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Chuong I: Dinh nghia

1. Cong ty bio hiém/ Cong ty
La Céng ty Bao hiém MSIG Viét Nam dugc thanh lap va hoat dong theo phap luat Viét Nam.

MSIG Viét Nam ¢6 cac quyén va nghia vu dugc néu trong Hop dong bao hiém va bi rang
budc bdi cac didu khoan cua Hop dong bao hiém.

2. Bén mua bao hiém

Bén mua bao hiém 1a t6 chirc, ca nhan giao két hop dong bao hiém véi cong ty bao hiém va
dong phi bao hiém. Bén mua bao hiém cé thé dong thoi 1a ngudi duoc bao hiém hodc nguoi
thu huong.

3. Nguoi dwoc bao hiém

La ca nhan c6 tinh mang hodc tinh trang strc khoe dugc bao hiém theo Giéy ching nhan bao
hiém/Hgp dong bao hi€ém. Nguoi duge bao hiém da hoan thanh viéc ké khai trong Yéu cau
bdo hiém va hi¢u lyc bdo hiém da dugc xac nhan. Nguoi dugc bao hiém c6 thé 1a nguoi thu
huong.

4. Nguwoi thu hudéng

Ngudi thy hudng 13 t chire, c4 nhan duoc bén mua bao hiém chi dinh dé nhan tién bao hiém
theo hop dong bao hi€ém con nguoi.

5. Bénh hiém nghéo

(Céc) bénh hiém nghéo nghia 14 (cac) co thé Bénh tat hoic mic mot trong cac bénh duge bao
hiém sau (Chi ti€t bénh dugc bao hiém s& duoc néu trong Gidy ching nhan bao hi€ém/Hop
dong bao hieém):

a) Ung thu:

Mot khdi u 4c tinh duoc chan doan bang mé bénh hoc va ddc trung boi su ting truong mét
ki€m soat cua cac t€ bao ac tinh c6 sy xam lan va pha huy cadc mo binh thuong. Thuat nglr
khoi u &c tinh bao gom bénh bénh bach cau, u lympho va U mo lién két.

b) Nhdi mau co tim (hodc bénh tim thiéu mau cuc bd):

Hoat dong cua co tim bi ngung do tic nghén luu luong mau, dugc xac dinh boi it nhat ba
trong so cac ti€u chi sau chung minh sy xuét hién cia mot con dau tim méi:

e Tién sir dau thit nguc dién hinh;

] Nhitng thay doi dién tdm do dic trung; voi su tién trién cua bit ky tinh trang nao
sau ddy: ST chénh 1én hodc chénh xubng, song T dao nguoc, song Q bénh 1y hodc nghén tim
nhanh trai;

. Su gia ting cta ddu 4n sinh hoc tim, bao gdm CKMB trén mirc thong thuong
duogc chip nhan chung hodc két qua do Troponin T hodc I & mirc 0,5ng/ml trd 1én;



c) Dot quy:

Su c6 mach mau ndo bao gom nhoi mau mo ndo, xuat huyét nao va dudi nhén, thuyén tac noi
s0 va huyét khoi ndo dan dén tinh trang ton thuong than kinh vinh vién véi cac triéu ching
lam sang kéo dai.

d) Bénh tiéu duong:

C6 nghia 1 mot bénh chuyén héa man tinh, dic trung boi néng do glucose trong mau (hodc
lugng duong trong mau) tang cao, theo thoi gian, dan dén ton thuong nghiém trong cho tim,
mach mau, mat, than va day than kinh.

Chi tiét vé tirng b§nh hiém nghéo dugc néu trong Phu luc 1 - Dinh nghia cac bénh hiém
ngheo dugc bao hiém.

6. D tudi cia Nguwoi dwoge bio hiém

La tudi ciia Nguoi duge bao hiém vao ngdy c6 hiéu luc cia Gidy chirng nhan bao hiém/Hop
dong bao hiém tinh theo lan sinh nhat lién trudc ngay Hop dong c6 hiu luc.

Do tudi cua Ngudi duoc bao hiém 1a mot trong cac yéu td dugc sir dung dé danh gia, chap
nhén yéu cau bao hiém, xac dinh phi bao hiém, quyén loi bdo hiém va d¢ ap dung cac quy
dinh khéc cua Hop dong bao hiém.

7. Ngay bat diu bao hiém

La ngay Bén mua bao hiém hoan thanh Mau Yéu cau bao hiém va thanh toan day du khoan
phi bao hiém cia ky dau tién, hodc thoi han ng phi theo quy dinh cua Quy tic bao hiém/Gidy
ching nhan bao hlem/Hop ddng bao hiém, voi diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi duge
bao hiém phai con song tai thoi diém Cong ty bao hiém chip nhan bao hiém va cap Gidy
ching nhan bao hlem/HO’p dong bao hiém. Ngay bat ddu bao hiém duogc ghi trén Gidy chimg
nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém.

8. Ngay hiéu luc bio hiém
Béo hiém c6 hiéu lyc tir ngay bat dau bao hiém 1an d4u tién hodc ngay tai tuc cua Gidy ching
nhén bao hiém/Hop dong bao hiém va duoc ket thuc vao ngay hét han bao hiém duogc ghi
trén Gidy chirng nhén bao hiem/Hop dong bao hiém.

9. Ngay tai tuc biao hiém

Khi hop ddng bao hiém cii dén ngay dao han hop ddng, néu bén mua bao hiém mudn tiép tuc
(mua, gia han) ky két hop dong bao hiém méi véi Cong ty bao hiém, ngay gia han hop dong
bao hiém méi (ngay lién ké sau ngay hét hiéu luc hop dong cii) s& duoc hiéu 1a ngay tai tuc
bao h1§:m va 14 ngay hiéu lyc bao hiém méi, trir truong hop c6 thoa thuan khac véi Cong ty
bao hiém.

10. Ngay d4o han hop dong



11.

12.

13.

14.

15.

La ngay cudi cing ctia hop dong bao hiém va dugc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém/Hop
ddng bao hiém.

Phi bio hiém
La khoan tién ma Bén mua bao hiém phai tra cho Céng ty Bao hiém theo dinh ky cho toan bd

hop ddng bao hiém. Phi bao hiém duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém/Hop ddng bao
hiém va/hoac Stra doi b sung gan nhat, néu co.

So tien bao hiém
La s0 tién ma Bén mua bao hiém va Cong ty Bdo hiém thda thuan dé cung cap bao hieém

duoc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém hodc Stra doi bd sung gan nhét,
néu co.

Nim vién

La viéc bénh nhan phai luu trd tai bénh vién it nhat 1a 24 gio dé diéu tri Bénh hiém nghéo
duoc bao hiém Trong trudng hop bénh vién khong cap duoc Gidy nhap vién hodc xuit vién,
ho so y té hodc hoa don thanh toan thé hién 13 thoi gian diéu tri s& dugc coi nhu chimg tir
thay thé. Pon vi ngdy nim vién duoc tinh bang 24h va theo don vi giuong nam trong Gidy
ra/xuat vién hodc trong chimg tir vién phi chi tiét. Viéc diéu tri noi tra chi dwoc chip nhan
khi bénh nhan dugc thuc hién diéu trj tai mot bénh vién nhu dinh nghia, khong phai 1a phong
kham hay co s¢ diéu tri ngoai tru.

Bénh vién
La co s& diéu tri y té tai Viét Nam (hodc dia diém duoc néu trén Quy tdc bao hiém néu co)
dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap theo luat phap Viét Nam (hodc phap luat hién hanh
lién quan, néu c6). Co so phai dugc cip gidy phép 1a mot bénh vién voi tir “bénh vién” trén
con dau hoic duoc cip gidy phép la bénh vién/trung tdm y té chuyén khoa ctia mot tinh/thanh
phé truc thude trung wong hodac la cép trung uong.
Bénh vién khong bao gém cac co sd sau day du cac co sé nay doc 1ap hodc chiu sy quan ly
cua bénh vién:

- Bénh vién diéu trj bénh tdm than, rdi loan tim than;
Bénh vién y hoc ) truyén, vat 1y tri li€u va/hodc phuc hdi chire nang;
Bénh vién diéu tri bénh phong;

Bénh vién dieu dudng, nha an dudng, noi di€u tri sudi khoang, xong hoi, massage, cac
co s& chu yéu danh cho viéc di€u tri cho nguoi gia, di€u tri cai nghién rugu, chat ma
tuy, thuoc phién, chat kich thich.

Nhin vién y t&/ Bac si ) ‘
La nguoi dugce ludt phap nudc so tai cong nhan va nhan vién y té€/bac sy do dang dicu tri,
hanh nghé trong pham vi Gidy phép duoc cap va trong pham vi chuyén nganh dao tao cua
minh. Dinh nghia vé bac si khong bao gdm nhitng ngudi sau day:

- Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hoac Nguoi thy hudng;



- Dbi tac kinh doanh ctia Bén mua bao hiém hodc Nguoi duge bao hiém;

- Pai ly bao hiém, chu st dung lao dong/nhan vién cua Bén mua bao hiém hodc Nguoi
duoc bao hiém;

- Th@nh vién gi‘a dinh truc hé ctia Bén mua bao hiém hodc Nguoi dugc bao hiém (bé me,
bd me vg/chong, v chong, con céi, anh chi em rudt).

16. Bénh cé siin

La bénh d3 tdn tai trudce Ngay hiéu lyc hop déng béo hiém, theo do:
- Ngudi duoc bao hiém c6 cac dau hiéu va tridu chimg ma ngudi duoc bao hiém da didu tri
y té, tu van hodc cham soc y té; hodc
- Viée diéu tri duoc khuyén cao hodc thuc hién boi Bac si c6 dang ky hanh nghé.

17. Thoi gian cho

La thoi gian ma cac quyén loi bao hiém c6 lién quan khong duoc chi tra bao hiém bao gom ca
nhitng truong hop thoi diém phat sinh rui ro nam trong thoi gian chd nhung chi phi phat sinh
hodc hau qua cia dot dicu tri rui ro nay lai kéo dai qua thoi gian chd quy dinh.

18. Gidi han tron doi

La gioi han t6i da sd tién bao hiém chi tra cho nguoi dugc bao hiém ghi trong Glay ching nhén
bao hlem/Hop dong bao hiém hodc gidy ching nhén bao hiém/hop dong bao hiém trong subt
cudc doi ké tir khi phat sinh hi¢u luc bao hiém t&i khi nguoi dugc bao hiém chét hodc hop dong
bao hiém chim dit higu lyc.

19. Swr Kkién bao hiém

La sy kién khéach quan do céac bén thod thudn hodc phép luat quy dinh ma khi sy kién d6 xay ra
thi Cong ty bdo hiém phai tra tién bao hi€ém cho ngudi thu hudéng hodc boi thuong cho nguoi
duoc bao hiém.

20. Mo bénh hoc

La két qua xét nghiém dé khang dinh loai té bao va mac do xam nhap cua cac té bao ung thu
thong qua viéc chan doan bang cach 1am "sinh thiét" (viéc 1am xét nghiém bang mot phau thuat y
té dé 14y mot mau nho ciia mé co thé, hoic sir dung kim chuyén biét xuyén qua da va choc hut ra
té bao chira chat 16ng tir mot khdi u va giri mau dén phong thi nghiém dé phan tich).

21. Chin doan

La su chan doan xéac dinh duoc thuc hién boi Bac si dang cu trai va hanh nghé hop phap tai Viét
Nam va dya trén nhimng bang chimg cu thé 6, nhu dwoc dé cap trong dinh nghia cu thé vé cac
bénh hiém nghéo nhu duoc dinh nghia, hoic, trong trudng hop khong c6 bang chimg cu thé, cac
chan doan dua trén két qua X quang, chan doan 1am sang, sinh thiét hoc hodc xét nghiém duoc
Cong ty chip nhan.

22. Hop dong bao hiém nhém



Hop dong danh cho mot nhém nhan vién lam viéc trong cting mot cong ty/td chire, véi diéu kién Cong
ty/to chirc d6 1a Bén mua bao hiém.

23. Thoi han bao hiém

Thoi han bao hiém t0i da 1a mot nam, va duge quy dinh cy thé trong Gidy chimg nhn bao hiém/Hop
dong bao hiém.



Chuwong II: Quyén lgi biao hiém

« Quyén loi chi tra mdt 1an - chi tra quyén loi nay tuy thudc vao muirc d6 nghiém trong ctia (cac)
bénh hiém nghéo dugc bao hiém (nhu da dé cap trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop ddng bao
hiém).

« Quyén loi nam vién - chi tra Quyén loi trg cAp thu nhap khi ndm vién khi Ngudi dugc bao
hiém duoc chan doan mac bat ky bénh hiém nghéo dugc bao hiém nao trong trudng hop Nguoi
dugc bao hiém phai nhap vién va diéu tri ndi tri khi Hop dong bao hiém nay c6 hiéu lyc.

« Quyén lgi tir vong do bénh bénh hiém nghéo dwgc bao hiém - chi tra quyén loi tir vong do
bénh hiém ngheo dugc bao hém, khi Nguoi duge bao hiém tir vong do bénh hiém ngheo dugc
liét ké trong vong mot nam sau khi chan doan né.

* Quyén lgi chi tra mét lan cho Bénh tiéu dwong (quyén loi tily chon) — chi tra quyén lgi chan
doan Bénh tiéu duong.

V& (c4c) bénh hiém nghéo dugc bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé Iya chon chi bao hiém cho
bénh tim; hodc lua chon bao hiém cho tit ca cac bénh hiém ngheo dugc bao hiém (bao gém ca
quyén loi tily chon cho bénh tiéu dudng).

1 Quyén lgi chi tra mdt lan

Néu viéc chin doan duoc thyc hién trude khi Nguoi duge bao hiém dat 75 tudi (hodc do tudi
khac nhu thoa thuin voi Cong ty bao hiém) va Ngudi dugc bao hiém sdng sot sau 30 ngay ké tir
ngay chan doan (cac) bénh hiém nghéo trong pham vi dugc bao hiém, Cong ty bao hiém s& chi
tra cho Quyén loi nay nhu da duoc quy dinh cu thé trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong
bao hiém, nhu sau:

1.1 Déi véi bénh ung thw, quyén loi chi tra mdt 1an nhw sau:
Quyén loi bénh ung thu - chi tra quyén lgi bénh mdt 1an cho bénh ung thu theo quy dinh cu thé

trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém, tuy theo mirc 46 nghiém trong ctia bénh
duoc bao hiém.

Céc bénh ung thu dugc bao hiém s& dugc dé cap rd trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong
bao hiém va/hodc Phy luc II.

1.1.1 Quyén lgi bao hiém Bénh ung thw Giai doan sém

Néu viéc chan doan dugc thyc hién trude khi Ngudi duge bao hiém tron 75 tudi (hodc do tudi
khac nhu thoa thuan vdi Cong ty bao hiém) va Nguoi duge bao hiém con sdng 30 ngay sau khi



chan doan, Cong ty Bao hiém chi tra quyén loi bao hiém Bénh ung thu giai doan sém duoc quy
dinh cu thé trong Gidy chtng nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.

Cong ty Bao hiém chi tra quyén loi ndy mot 1an duy nhét d6i voi yéu cau boi thuong cho Bénh
ung thu Giai doan sém va Quyén loi bao hiém Bénh ung thu s& giam twong tng.

Thoi gian chd ap dung ddi véi Quyeén lgi bao hiém Bénh ung thu Giai doan sém (bao gdm ca
ung thu biéu mé tai chd) 1a 180 ngay ké tir ngay hiéu lyc bao hiém.

1.1.2 Quyén lgi bao hiém Bénh ung thw Giai doan tr& (mudn)

Néu viéc chan doan duoc thue hién trude khi Nguoi dugc bao hiém tron 75 tudi (hoac do tudi
khac nhu thoa thuan voi Cong ty bao hiém) va Nguoi dugc bao hiém con sdng 30 ngdy sau khi
chan doan, Cong ty bao hiém chi tra quyén loi bao hiém Bénh ung thu giai doan tré duogc quy
dinh cu thé trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém, sau khi trir di cac khoan boi
thuong di duoc chi tra trude d6 theo quyén lgi bao hiém Bénh ung thu Giai doan som (néu c6).

Cong ty bao hiém chi tra quyén lgi nay mot 1an duy nhat d6i voi yéu cau bdi thuong Bénh ung
thu Giai doan tr& va Quyén lgi bao hiém d6i v6i Bénh ung thu s& cham dt.

Hop dong bao hiém s& chdm dut hiéu luc sau 365 ngay ké tir thoi diém Chan doan Bénh ung thu
Giai doan tré.

Thoi gian chd ap dung dbi véi Quyén loi bao hiém Bénh ung thu Giai doan tré 13 90 ngay ké tir
ngay hiéu luc bao hiém.

1.2 DPéi véi (cic) bénh hiém nghéo khac ngoai bénh ung thw, quyén loi chi tra mgt lin
nhw sau:

Néu viéc chin doan duoc thyc hién trude khi Nguoi duge bao hiém dat 75 tudi (hodc do tudi
khac nhu thoa thudn voi Cong ty bao hiém) va Ngudi duoc bao hiém sdng sot sau 30 ngay ké tir
ngdy chian doan (cic) bénh hiém nghéo (ngoai bénh ung thu) trong pham vi duoc bao hiém,
Cong ty bao hiém s& chi tra cho Quyén loi nay nhu di duoc quy dinh cu thé trong Gidy ching
nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém. Cong ty bao hiém chi chi tra quyén loi nay duy nhat mot lan
cho yéu cau bdi thuong.

Thoi gian cho ap dung ddi v6i Quyén loi bao hiém nay 1a 90 ngay ké tir ngay hiéu luc bao hiém.

2 Quyén lgi tro cip nim vién
Chi tra Quyén loi ndm vién theo quy dinh cu thé trong Gidy chimg nhén bao hiém/Hop dong bao
hiém, khi duoc chan doan mic phai bit ky bénh hiém nghéo duoc bao hiém nao trong trudng



hop Nguoi duoc bao hiém nhap vién va phai diéu tri ndi tr trong thoi gian Hop dong bao hiém
c6 hiéu lyc. Cong ty bao hiém sé& thanh toan Quyén loi nam vién tdi da dén 30 ngay theo quy
dinh cu thé trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop dong bao hiém dinh kém theo Hop dong nay
néu Nguoi dugce bao hiém duoc diéu tri nhu mot bénh nhan ndi tra trong bénh vién.

Trong vong 180 ngay ké tir ngay phat hién bénh Ung thu giai doan sém hodc Bénh hiém nghéo
ctia Ngudi duoc bao hiém, Cong ty Bao hiém s& thanh toan Quyén lgi trg cip nam vién ti da 30
ngay (gioi han tron doi) theo quy dinh cu thé tai Gidy ching nhan bao hiém/Hop dong bao hiém,
trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém phai diéu tri noi tra.

Trong vong 365 ngay ké tir ngay phat hién bénh Ung thu & giai doan muodn ctia Ngudi dugc bao
hiém, Cong ty s& thanh toan Quyeén loi trg cip nam vién t6i da 30 ngay (gidi han tron doi) theo
quy dinh cu thé trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém, néu Nguoi dugc bao hiém
duoc diéu tri nhu mot bénh nhan ndi tra trong bénh vién. Hop déng bao hiém s& chdm duat ding
365 ngay ké tir ngdy Chan doan Ung thu Giai doan mudn.

Néu quyén loi ndm vién da dugc thanh toan khi duge chan doan Ung thu Giai doan sém, khi
duoc chin doan Ung thu Giai doan mudn, t6ng $6 ngay nam vién du diéu kién dé duoc thanh
toan s& it hon 30 ngay so vé6i tong sb6 ngdy duoc thanh toan khi dugc chian doan Ung thu giai
doan sém.

Trong moi trudng hop, tong s6 ngdy nim vién tdi da dwoc chi tra cho quyén loi nay 1a 30 ngay.
3 Quyén loi tir vong do bénh hiém nghéo dwec biao hiém

Néu Nguoi duge bao hiém tir vong do Bénh hiém nghéo dugc bao hiém sau khi c6 chan doan,
Cong ty Bao hiém sé chi tra quyén loi tir vong do Bénh hiém nghéo nhu dd duoc quy dinh cu thé
trong Gidy ching nhan bao hiém/Hop dong bao hiém. Quyén loi ndy duogc chi tra néu su kién tur
vong x4y ra trong vong 365 ngay sau khi co chan doan Bénh hiém nghéo. Sau khi Cong ty Bao
hiém hoan thanh viéc thanh toan cho quyén loi nay, don bao hiém s& cham dut hiéu luc.

4 Quyén lgi chi tra mdt 1in cho Bénh Tiéu dwong (quyén loi tiy chon)

Néu viéc chin doan duoc thyc hién trude khi Nguoi duge bao hiém dat 75 tudi (hodc do tudi
khac nhu thoa thuin voi Cong ty bao hiém) va Ngudi dugc bao hiém sdng sot sau 30 ngay ké tir
ngay chan doan Bénh Tiéu duong trong pham vi dugc bao hiém (nhu dd dé cap trong Gidy
chting nhan bao hiém/Hop ddng bao hiém), Cong ty bao hiém s& chi tra cho Quyén loi chi tra
mot 1an nhu dd duge quy dinh cu thé trong Gidy chimg nhan bao hiém/Hop dong bao hiém.
Cong ty bao hiém chi chi tra quyén loi nay duy nhat mét 1an cho yéu cau bdi thudng.

Thoi gian chd 4p dung ddi v6i Quyén loi bao hiém nay 1a 180 ngay ké tir ngay hiéu luc bao
hiém.



Chuong III: Piéu khoan loai trir trach nhiém bio hiém

Cong ty bao hiém sé khong chi tra bat ky quyén loi bao hiém nao theo quy dinh tai
diém 1, diém 2 va diém 4 ciia Chwong II néu Nguoi dwgc bao hiém bi chan doan mic Bénh
hiém nghéo dwge bao hiém va/hodc nim vién do mic Bénh hiém nghéo dwoc bio hiém la
két qua, mot phan hoic toan by, ciia bat ky mét (1) trwong hop nao duéi day:

*

Om dau hodc ton thuong ngoai chin doan bénh hiém nghéo nhu dugc dinh nghia;
Bénh co san;

Bénh hiém nghéo dugc chan doan 1a do nguyén nhén tir nhitng bénh tat hoic khiém
khuyét bam sinh, co tridu chimg hodc duoc chan doan trude khi Ngudi duoc bao
hiém tron mot (1) tudi (hodc do tudi bit diu bao hiém khac nhu théa thuan véi Cong
ty bao hiém);

Bénh hiém nghéo da co triéu ching trong thoi gian chd; hoic

Ngudi duoc bao hiém khéng séng duoc it nhat ba muoi (30) ngay ké tir ngay chan
doan méc bénh hiém nghéo nhu dugc dinh nghia;

Viéc nam vién chi yéu vi cac muc dich kiém tra, xét nghiém y khoa/chan doan,
kham sirc khoe tong quat hodc cac xét nghiém y té khong lién quan dén viéc diéu tri
bénh hiém nghéo nhu dugc dinh nghia;

Hoi ching suy giam hé mién dich mic phai (AIDS), bénh lién quan dén AIDS hoic
nhiém vi rat gay suy giam mién dich & nguoi (HIV), trir truong hop duge xac dinh
nhiém HIV do Truyén mau hoic do nghé nghiép;

Viéc ndm vién chi nham thuc hién cac diéu tri phong ngira, cap thudc phong ngira
hodc cac cham séc y té ca nhan;

Viéc nam vién chi nhim phuc vu céc hinh thirc diéu tri thay thé va/hoac cac diéu tri
duoc liét ké trong sira ddi bd sung nhu 1a mot bd phan dinh kém cta don/hgp dong
béo hiém, bao gém: cac dich vu chinh hinh, chdm ctru, bAm huyét, b6 xuong, diéu tri
bé“mg thado duogc, mat xa hodc liéu phap mui huong;

Viéc nam vién do cac hanh dong co ) y nhu tu gdy thuong tich hodc tu gdy bénh;
Viéc nam vién do cd v lam dung chit ma tuy hodc ruou.

Cong ty bao hiém s& khong chi tra bat ky quyén lgi bao hiém nao theo quy dinh tai
diém 3 ciia Chwong II néu sy kién bio hiém 13 két qua truc tiép cia cic truwong hop
dwéi day:

Om dau hodc ton thuong ngoai chén doan bénh hiém ngheo nhu dugc dinh nghia;
Bat ky su kién 1am phat sinh yéu cau boi thudng cho Nguoi duoc bao hiém cd y giy
ra béi Nguoi thu hudng, Bén mua bao hiém; hoac Nguoi dugce bao hiém;

Nguoi duge bao hiém cd tinh tham gia cac tinh huéng nguy hiém khong can thiét
hodc ¢o lién quan dén cac hanh vi bat hgp phap, du cho ¢6 van dé vé tdm than hay
khong;
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e Nguoi dugc bao hiém cd y tu tir hodc lam ton hai dén ban than, du cho c6 van dé vé
tam than hay khong;

Pang chiu tac dong cua viéc st dung cac chit ma tuy, thudc tdm thén, rugu, chét
doc, khi hodc cac chat, thude duoc co quan cé thAim quyén cong bd co tinh chat
tuong tu cac loai néu trén, trir khi cac chét nay dugc st dung theo don cta bac si.
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Chuwong IV: Piéu kién chung
1. Gi6i han tudi

Do tudi tham gia méi cua ngudi duoc bao hiém 1a tir mot (1) tudi (hodc do tudi khac nhu thoa
thuan v6i Cong ty bao hiém) dén sau muoi lam (65) tudi (hodc d6 tudi khac nhu thoa thuan véi
Cong ty bao hiém).

Tuy thude vao sy danh gia va chip thuan ciia Cong ty Bao hiém, do tudi duoc tham gia bao hiém
thyc té co thé dugc cong ty xem xét va dong y thoa thuan; va thoi han bao hiém theo hop dong
nay s& hét hiéu lyc mudn nhat d6i vi Nguoi duoc bao hiém khi nguoi d6 dat bay muoi lam (75)
tuoi.

2. Thii tuc yéu ciu bao hiém

Khi yéu cau mua san pham bao hiém nay, Bén mua bao hiém phai hoan tat ké khai, nop Yéu cau
bao hiém va dong phi bao hiém theo Hop dong bao hiém.

3. Ngay hiéu lwc bao hiém va thoi han bao hiém

Hop dong bao hiém ky theo Quy tic nay s& bat dau hiéu luc vao ngay Bén mua bao hiém/Ngudi
dugc bao hiém hoan tit ké khai Yéu cau bao hiém va dong phi bao hiém theo thoa thuén tai Hop
dong bao hiém va dugc Cong ty Bao hiém chip nhan bao hiém.

Thoi han bao hiém duoc ghi trong Yéu ciu bao hiém va Hop dong bao hiém.
4. Phi bio hiém

Phi bao hiém (hodc khoan phi bao hiém dau tién) phai dugc thanh toan theo thoi han thoa thuan
tai Hop dong bao hiém, va phu hop v6i quy dinh phép luat. Phi bao hiém duoc quy dinh cu thé
trong Hop dong bao hiém.

5. Thanh toan phi bao hiém

Thoi han dong phi bao hiém, ngdy dén han dong phi bao hiém va s tién phi dinh ky duoc quy
dinh tai Hop ddng bao hiém.

6. Nham 14n vé tudi va gi6i tinh
Trong trudng hop tudi hodc gidi tinh cua Nguoi dugc bao hiém bj ké khai nham, phi cua san

pham bao hiém nay, néu co, s€ dugc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi tinh ding cia Nguoi
dugc bdo hiém can cir theo S6 tién bao hi€ém va Thoi han dong phi bao hiém, nhu sau:
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i) Néu Phi bao hiém da dong thap hon Phi bao hiém tinh theo tudi va/hodc gidi tinh
dung, Cong ty Bao hiém s& diéu chinh lai mutc phi bao hiém thyuc té phai dong
theo tubi va/hodc gidi tinh dung va Bén mua bao hiém s& dong bd sung thém phi
bao hiém cho mirc Phi bao hiém dang dong.

ii)  Néu Phi bao hiém da dong cao hon Phi bao hiém tinh theo tudi va/hodc gidi tinh
dung, Cong ty Bao hiém s& hoan tra Bén mua bao hiém phan Phi bao hiém chénh
léch khong c6 13i suat. Néu sau khi diéu chinh, tudi ctia Nguoi dugc bao hiém
ndm ngoai d6 tudi bao hiém thi Cong ty Bao hiém s& tir chdi bao hiém theo quy
dinh cua cac diéu kién va diéu khoan trong quy tic nay, khi d6 Hop dong bao
hiém s& chdm dut hiéu luc va Cong ty Bao hiém s& hoan tra Bén mua bao hiém
téng Phi bao hiém da dong cho toan bo hop ddng bao hiém, khong co 13i suit sau
khi trir di cac chi phi xét nghiém y khoa, (cac) khoan ng va (céac) chi phi lién quan
khéc, néu co.

7. Nghia vu ké khai trung thuec

Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém (hoac dai dién ctua Nguoi dugce bao hiém néu Nguoi
duoc bao hiém chua du 15 tudi, hodc chua co nang lyc hanh vi dan sy dﬁy du theo quy dinh hién
hanh cua phap luat) phai ké khai day du va trung thuc tit ca cac thong tin lién quan dén Nguoi
dugc bao hiém va Hop dong bao hiém theo yéu cau ctia Cong ty bao hiém va chiu trach nhiém
vé tat ca cac thong tin dd cung cp, bao gdm tat ca cac thong tin vé tudi, gisi tinh va tinh trang
bénh c¢6 san. Viéc kiém tra y té& (néu c6) ddi vi Nguoi duge bao hiém theo yéu cau ciua Cong ty
bao hiém s& khong thay thé nghia vu nay.

Néu Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém (hoac dai dién cua Nguoi dugc bao hiém néu
Ngudi duoce bao hiém chua co ning luc hanh vi dan sy day di theo quy dinh hién hanh cta phap
ludt) ¢ y vi pham Nghia vu ké khai trung thuc duogc quy dinh néu trén, Cong ty bao hiém co
quyén dinh chi Hop ddng bao hiém va thu phi bao hiém dén thoi diém dinh chi thuc hién hop
ddng bao hiém.

C6 y vi pham Nghia vu ké khai trung thuc c6 nghia 1a Bén mua bao hiém khong ké khai du, khai
béo sai hodc bo qua cac thong tin quan trong, ma trong trudng hop néu biét cac thong tin nay,
Cong ty bao hiém s& khong chap nhan bao hiém. Cong ty bao hiém s& cong khai day da va trung
thyc tat ca cac thong tin lién quan toi Hop dong bao hiém, giai thich cac diéu kién va diéu khoan
bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Trong truong hop Cong ty bao hiém cb y cung cap thong tin sai sy that nham giao két hop dong bao
hiém thi bén mua bao hiém c6 quyén don phwong dinh chi thuc hién hop ddng bao hiém; Cong ty
bao hiém phai bdi thuong thiét hai phat sinh cho bén mua bao hiém do viéc cung cép thong tin
sai su that.
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8. Piéu khoan mién truy xét

Néu Nguoi duoc bao hiém van sbng trong vong 730 ngay ké tir Ngay hiéu luc bao hiém, Cong ty
bao hiém s& khong truy xét Hop dong bao hiém nay vi nhitng ké khai khong chinh xac thé hién
trong Yéu cau bao hiém va cic van ban lién quan. Diéu khoan nay khong dugc ap dung cho sy vi
pham c6 ¥ Nghia vu ké khai trung thuc trong cac truong hop sau:

- Bén mua bao hiém cd ¥ cung cép thong tin sai su that nham giao két Hop ddng bao hiém
dé duoc tra tién bao hiém hogc duoc bao hiém.

- Bén mua bao hiém khong thuc hién nghia vu cung cap thong tin cho Cong ty bao hiém
trong trudng hop c6 thé 1am ting rui ro hodc 1am phat sinh thém trach nhiém ciia Cong ty
bao hiém trong qua trinh thuc hién Hop dong bao hiém.

- Trong truong hop bén mua bao hiém thong bao sai tudi ctia nguoi duge bao hiém thi
Cong ty bao hiém c6 quyén dinh chi thyc hién hop dong bao hiém va thu phi bao hiém
dén thoi diém dinh chi thyc hién hop dong bao hiém.

- Trong truong hop bén mua bao hiém khéng dong du phi bao hiém hoic khong dong phi
bao hiém theo diing thoa thuan trong hop dong bao hiém va quy dinh phap luét, Cong ty
bao hiém c6 quyén cham dut hop dong bao hiém.

- Khi c6 sy thay doi nhitng yéu t6 1am co sé dé tinh phi bao hiém, din dén ting céc rui ro
duogc bao hiém thi Cong ty bao hiém co quyén tinh lai phi bao hiém cho thoi gian con lai
ctia Hop ddng bao hiém. Néu bén mua bao hiém khong chp nhan ting phi bao hiém thi
Cong ty bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thuc hién hgp ddng nhung phai thong
béo ngay bang van ban cho bén mua bao hiém.

9. Quyén va nghia vu ciia Cong ty bao hiém

9.1. Quyén ciia Cong ty bao hiém
- Thu phi bao hiém theo thoa thuén trong hop dong bao hiém;
- Yéu cau bén mua bao hiém cung cap day du, trung thyuc thong tin lién quan dén viéc giao két
va thuc hién hop dong bao hiém;
- Pon phuong dinh chi thuc hién hop déng béo hiém;
- Tir chdi tra tién bao hiém cho nguoi thu hudng hodc tir chéi. bdi thuong cho ngudi duoc bao
hiém trong truong hop khong thudc pham vi trach nhi¢m bao hiém hodc truong hop loai trir trach
nhiém bdo hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém,;
- Yéu cau bén mua bao hiém ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton thit theo quy dinh cua
Luat kinh doanh bao hiém va cac quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

Tuy theo timg trudng hop, Cong ty bao hiém s& yéu cau Nguoi duoc bao hiém thyc hién viéc
kiém tra y t& v6i chi phi do Cong ty bao hiém chi tra. Tuy nhién, qua trinh danh gia rui ro, néu
c6, khong thay thé nghia vu ciia Ngudi duoc bao hiém trong viéc cung cdp tat ca cac thong tin
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day du, chinh x4c va trung thuc theo yéu cau ciia Cong ty bao hiém quy dinh tai diém 1- Chuong
V ctia Quy tic bao hiém nay.

9.2. Nghia vu ciia Cong ty bao hiém

- Giai thich cho bén mua bao hiém vé cac diéu kién, diéu khoan bao hiém; quyén, nghia vu cua
bén mua bao hiém;
- Cép cho bén mua bao hiém hop dong bao hiém, don bao hiém ngay sau khi giao két hop dong
bao hiém;
- Tra tién bao hiém kip thdi cho nguoi thu huong hodc bdi thuong cho ngudi duge bao hiém khi
xay ra sy kién bdo hiém;
- Giai thich bang vin ban Iy do tir chdi tra tién bao hiém hodc tir chdi bdi thuong;
- Phdi hop véi bén mua bao hiém dé giai quyét yéu cau ciia ngudi thir ba doi bdi thuong vé
nhirng thi€t hai thudc trach nhi¢m bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;
- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luat.

10. Quyén va nghia vu ciia Bén mua bao hiém

10.1. Quyén ciia Bén mua bio hiém

- Yéu cau Cong ty bao hiém giai thich cic diéu kién, diéu khoan bao hiém; cap hop dong bao
hiém hodc don bao hiém;

- Pon phuong dinh chi thue hién hop dong bao hiém;

- Yéu cau Cong ty bao hiém tra tién bao hiém cho nguoi thy hudng hodc boi thuong cho ngudi
dugc bao hiém theo thoa thun trong hop dong bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;

- Cac quyén khac theo quy dinh ciia phap lut.

10.2. Nghia vu ciia Bén mua béo hiém
- Bong phi bao hiém diy du, theo thoi han va phuong thirc da thoa thuan trong hop dong bao
hiem,;
- Ké khai day du, trung thue moi chi tiét c6 lién quan dén hop ddng bao hiém theo yéu ciu cua
Cong ty bao hiém,;

- Thong bao nhiing truong hop co thé 1am ting rui ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém cua
Cong ty bao hiém trong qué trinh thuc hién hop dong bao hiém theo yéu cu ciia Cong ty bao
hiém;

- Thong bao cho Céng ty bao hiém vé viéc xdy ra sy kién bao hiém theo thoa thuén trong hop
dong bao hiém;

- Ap dung céc bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh ctia Luat kinh doanh bao hiém
va cac quy dinh khac cta phap luat c6 lién quan;

- Céc nghia vu khéc theo quy dinh cua phap luat.

- Bén mua bao hiém c6 nghia vu doc ki Quy tac bao hi€ém, bao gom ca cac di€u khoan loai trur.

15



11. Tai tuc hop dong bao hiém

Bén mua bao hiém c6 quyén Iya chon viée tiép tuc tai tuc hop dong bao hiém. Hop dong bao
hiém s& chdm dut tai ngay dao han, truéc hoac muon nhét 1a vao ngay sinh nhat lan tha 75 cua
Nguoi dugce bao hiém, va tuy thudc vao thoa thuan va sy xac nhan cia Cong ty bao hiém.

12. Chim diit hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém s& cham dirt ngay khi xéy ra cac sy kién dudi ddy, tiiy theo sy kién nao xay
ra trudc:
«  Hop ddng bao hiém chim dut trude thoi han quy dinh tai Quy tic bao hiém nay;
hoiac
* Hop déng bao hiém mat hiéu lyc hon 730 ngay lién tuc; hodc
*  Vao ngiy d4o han cta Hop dong bao hiém nay; hoic
«  Quyén loi Tro cap ndm vién dd duoc chi tra diy da cing v6i quyén loi bao hiém chi
tra mot 1an va Nguoi duoc bao hiém con sbng trong vong 365 ngdy ké tir ngay chan
doan; hoac
«  Nguoi duge bao hiém tir vong do bénh bénh hiém nghéo; hoic
*  Céc truong hop khac dugc quy dinh bdi phap luat hién hanh.

Cong ty bao hiém s& hoan lai cho bén mua bao hiém twong tng vdi thoi gian con lai ma bén mua
bao hiém di dong phi bao hiém cua ky dé (trir trudng hop truée d6 Cong ty bao hiém da chi tra
quyén loi bao hiém theo quy dinh ctia Quy tic bao hiém nay).

13. Giai quyét tranh chép
Hop dong bao hiém nay s& dugc ap dung va diéu chinh theo luat phap Viét Nam.
Bét ky tranh chép nao phat sinh c6 lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khong thé giai
quyét théng qua hoa giai gita cac bén, thi s& dugc mot trong cac bén dua ra phan xir tai tda an
Viét Nam noi dit tru s& chinh ctia Cong ty bao hiém hodc toa an tai noi Nguoi duoc bao hiém cu

tra chinh thue. L¢ phi toa an s€ do bén thua kién chi trd. Thoi han khoi kién 1a ba (3) nam ké tur
ngay phat sinh tranh chép.
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Chuong V: Thii tuc bdi thuong

1. Cic taili¢u yéu cAu boi thuong bio hiém

Khi yéu cau Cong ty bao hiém tra tién bao hiém, Nguoi dugc bao hiém hodc ngudi thira ké
hop phép hodc ngudi dugc ty quyén cta Nguoi duge bao hiém phai théng bao/gui cac chimg tir
sau ddy cho Cong ty bao hiém trong vong sau muoi (60) ngay ké tir ngay xay ra su kién bao
hiém. Céc chimg tir yéu cau bdi thuong bao gdm:

a) Yéu cau tra tién bao hiém (theo mau cia Cong ty bao hiém) phai do chinh Ngudi
duoc bao hiém hodc Nguoi yéu cau bdi thuong 13 ngudi thira ké/nguoi thu hudng/
ngudi duoc chi dinh trén Hop dong bao hiém/nguoi duoc uy quyén hop phap cua
Nguoi duge bao hiém ké khai va ky tén.

b) Céc chimng tir lién quan dén viéc diéu tri: hd so chan doan va/hodc bang chimg 1am
sang, gidy ra vién, bdo cdo y té, gidy chimg nhan phiu thuat, xa tri, két qua xét
nghiém va mo bénh hoc, két qua xét nghiém, kiém tra X quang, té bao hoc. Truong
hop khéng cung cip duoc ban chinh, c6 thé cung cip ban sao c6 xac nhan cua Cong
ty Bao hiém hodc ngudi dai dién ciia Cong ty bao hiém sau khi da ddi chiéu v6i ban
gbc. Trong moi trudng hop, Cong ty bao hiém cé quyén yéu cau cung cip ban chinh
dé kiém tra.

c) Truong hop tu vong:

- H6 so chimg tir y té trudc khi tir vong, Gidy ching tir va Gidy x4c nhan quyén thira
ke hop phéap phai c6 cong chung.

Thoi han yéu ciu tra tién bao hiém hodc bodi thudong theo hop dong bao hiém 1a 1 nam ké tir
ngdy xdy ra su kién bao hiém. Thoi gian xdy ra sy kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan
khac khong tinh vao thoi han yéu cau tra tién bao hiém hodc bdi thuong.

Trong trudng hop c6 tranh chép hodc bat dong vé két qua chan doan bénh hiém nghéo dugc
bao hiém do ngudi yéu cu bao hiém cung cap, Cong ty bao hiém c6 quyén yéu cau Ngudi duoc
bao hiém thuc hién lai viéc kiém tra y té, bao gém viéc cung cép béng chung vé bénh st, tai chan
doan, tai thyc hién cac xét nghiém y té, chiéu xa, néu can, tai mot bénh vién khac. Cac chi phi
cho viéc cung cip céc tai liéu, chimg ctr d6 s& do Cong ty bao hiém chi tra.

Céc chi phi cho viéc cung cip cac tai liéu quy dinh tai diém 1 tai Chuong V s& do nguoi
khiéu nai/nguoi giri yéu cau boi thuong chi tra.

2. Thoi han giai quyét yéu cau bdi thuong

Cong ty bao hiém c6 trach nhiém giai quyét va chi tra tién bao hiém trong thoi han t6i da
mudi 1am (15) ngay 1am viée ké tir ngay nhan dugc hd so yéu ciu boi thuong day du va hop 18
theo quy dinh tai Piém 1 thudc chwong V néi trén.
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3. Viéc thanh toan quyén lgi bao hiém c6 thé dwoc thwe hién theo thi tw wu tién nhu
dwéi day:

a) Nguoi dugc bao hiém/Bén mua bao hiém (do ngudi duoc bao hiém uy quyén hop phap
theo quy dinh cia phép luat); hoac

b) Nguoi thy huong dugc chi dinh trong Yéu cau bao hiém hodc trong thong bao cip nhat
méi nhét vé viéc thay doi Nguoi thy huong (néu ¢6). Néu co nhidu hon mot Ngudi thy
huong dugce chi dinh va mdt trong s6 ho khong con séng hodc khong ton tai tai thoi diém
xay ra su kién duoc bao hiém, quyén loi ctia ngudi nay sé& duogc chi tra cho nguoi thira ké
hop phap ctia Bén mua bao hiém; hoic

¢) Nguoi thira ké hop phap ciia Bén mua bao hiém néu nhu khong c6 Nguoi thu huong
duoc chi dinh.

Tai liéu nay bao gom cac diéu kién dieu khodan va cac diém loai trie bdo hiém. Nguoi tham gia bdo
hiém can doc kp, hiéu va luu triv & mot noi an toan.
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PHU LUC I:

HE THONG XAC PINH GIAI POAN UNG THU TNM

H¢ thong TNM la mot trong nhirng hé thong giai doan cta ung thu dugc su dung rong réi nhat.
Hé théng nay dugc chip nhan boi Hiép hoi kiém soat ung thu qudc t& (UICC -_Union for
International Cancer Control) va Uy ban Ung Thu Hoa Ky (AJCC - American Joint Committee
on Cancer).

Hé théng TNM dua vao pham vi lan rong cua khdi u (T - Tumor), pham vi anh huéng dén cac
hach bach huyét (N - Node), va su hi¢n dién cia cac di can xa (M - Metastasis). Con s6 dugc
thém vao phia sau moi chir cai xac dinh kich thudc hoac pham vi cua khoi u va di can.

« Khbi u nguyén phat (Primary Tumor)
o Tx: khong danh gia duoc khbi u nguyén phat
o TO: khong c6 bang chiung vé sy hién dién cta khdi u nguyén phat
o Tis: Carcinoma in situ (CIS - ung thu biéu mé tai chd): ¢6 sy hién dién cua céc té
bao bat thuong nhung chiing khong lan sang ciac mé 1an can, mic du khong phai
1a ung thu nhung CIS c6 thé tré thanh ung thu va d6i khi né dugc goi 1a ung thu
giai doan tién xam lan.
o TI1, T2, T3, T4: kich thudc va’/hoac pham vi cua khdi u nguyén phat.
e Hach vung (Regional Lymph Nodes)
o Nx: khong danh gia dugc hach viung
o NO: khong c6 hach vung lién quan
o NI, N2, N3: c6 hach vung lién quan (sb lugng hach bach huyét va/hoac pham vi
lién quan)
e Di can xa (Distant Metastasis):
o Mx: khong thé danh gia duoc di cin xa
o MO: khong c6 di can xa
o Ml:cédicanxa
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DANH MUC PINH NGHIA BENH/ TINH TRANG HIEM NGHEO PUQC BAO HIEM

Tén bénh/tinh Pinh nghia
trang
1. Ung thw Ung thu giai doan sém:

Ung thu Giai doan sém duoc bao hiém theo quy tic ndy bao gdm:

Ung thu biéu mo tai chd (CIS) ciia mot sé co quan nhat dinh trong co thé: Ung
thu biéu mé tai chd & cac vi tri sau ddy: vu, tir cung, budng trimg, éng dan tring,
am ho, am dao, tir cung, ch tir cung, dai trang, truc trang, duong vat, tinh hoan,
phéi, gan, da day hodc vom miii hong hodc bang quang.

Ung thu biéu mé tai chd 1a sy tu phat trién khu tra cta cac té bao ung thu giéi han
trong cac vi tri noi né phat sinh ra va chua dan t6i sy xAm 1an va/hodc pha huy
cac mo xung quanh. 'Xam lan’ ¢6 nghia 1a sy xdm nhép va/hodc sy chu dong pha
hiy cta cic mo binh thuong & ngoai 16p mang day. Chan doan Ung thu biéu mo
tai chd phai luon di kem véi Kkét qua mo6 bénh hoc. Hon nira, Ung thu biéu md tai
chd duoc chan doan xac dinh dua trén két qua khao sat bﬁng kinh hién vi cac md
sinh thiét da duoc ¢ dinh. Chan doan 1am sang khéng dap tng duogc tiéu chuan
nay.

Chan doan lam sang hodc cac phéan loai vé tan sinh trong biéu mo c¢d tir cung
(CIN) bao gom CIN I (tang san t€ bao dang day ¢ cac 16p séu cua thugng mo,
khong qua 1/3 chiéu day cua thuong m6), CIN II (tang san té bao dang day to1 da
Ién 2/3 chiéu day 16p thugng m6), va CIN III (di san nang nhung khong phai la
ung thu biéu mo tai chd, té bao dang day chiém gan hét chiéu day 16p thuong mo)

khong dap tmg duoc dinh nghia vé ung thu va déu bi loai trir. Ung thu biéu mo tai
chd cua hé thong mat cling bi loai trir

Ung thu giai doan tré:

Mot khdi u &c tinh dugc chan doan béng mod bénh hoc va dac trung bdi sy ting
truong mat kiém soat ctia cac t& bao ac tinh c6 sy xam l4n va pha hay cac mo
binh thuong. Thuét ngit khdi u ac tinh bao gdm bénh bénh bach cau, u lympho va
U md lién két.

Ung thu nghiém trong dugc xac dinh dya trén co so tim tha‘iy cac té bao khoi u
va/hodc cac phan tir lién quan dén khéi u trong mau, nude bot, phan, nudc tiéu
hoidc bat ky chat dich nao khac ctia co thé ma khong co cac két qua chan doan va
kiém chimg 1am sang kém theo s& khong dap ting dinh nghia trén.

V61 dinh nghia trén, cac truong hop sau day bi loai tru:

e Tit ca cac khdi u duoc dénh gia theo mé bénh hoc thude bAt ky truong
hop nao sau day:
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i.  Tién 4c tinh;
ii. Chua xam lan ;
iii. Ung thu biéu mé tai chd;
iv. Co u giap bién 4c tinh;
v. Cb bat ky muc do tiém 4n 4c tinh nao;
vi. Co6 nghi ngd u 4c tinh;
vii. Khéi u chua chic chin hodc chua rd; hodc
Viii. Té} ca cac cép d6 cua loap san, ton thuong ndi biéu mo vay (do cao va do
thap) va tan sinh trong biéu mo;

e Ung thu biéu md da khong phai 1a U té bao hic t6 (melanoma), ung thu
hach bach huyét nguyén phat ¢ da, ung thu DFSP (Dermatofibrosarcoma
Protuberans) trir khi ¢6 bang chimg vé su di cin t&i cac hach bach huyét hodc
vuoQt ra ngoai,

e Ung thu té bao hic t6 (Melanoma) chwa x4m 14n ra ngoai 16p biéu bi;

o Tit ca cac ung thu tuyé'p tién liét duge danh gia theo mo bénh hoc 12‘1’6
giai doan TINOMO (theo H¢ thong xac dinh giai doan ung thu TNM) hodc thap
hon; hodc cac ung thu tuyén tién liét dugc danh gia theo cac h¢ thong phan loai
khac tuong duong hoac thap hon

e Tit ca cic loai ung thu t’uyén giap dugc danh gia theo mé bénh hoc 1a &
giai doan TINOMO (theo H¢ thong xac dinh giai doan ung thu TNM) hoac thap
hon;

o Tét ca cac khoi u than kinh ni tiét dugc danh gia theo md bénh hoc 1 &
giai doan TINOMO (theo H¢ thong xac dinh giai doan ung thu TNM) hodc thap
hon

e Tét ca cac khdi u & bang quang dudng t,iét niéu dugc danh gia theo mo
bénh hoc la (”)” giai doan TINOMO (theo HE thong xac dinh giai doan ung thu
TNM) hodc thap hon;

e Tét ca cac u mod dém duQng tiéu hoa dugc danh gia theo mé bénh hoc 12‘1,6
giai doan TINOMO (theo H¢ thong xdc dinh giai doan ung thu TNM) hodc thap
hon v6i s6 lugng phan bao nhé hon hodc bang 5/50 HPFs;

e Bénh bach ciu man dong lympho (CLL) theo hé thong phéan loai RAI
trudc giai doan 3; va

J Tét‘ ca cac khdi u 4c tinh cua tity xwong khong can trgyén mau dinh ky,
hoa tri, diéu tri ung thu huéng dich, ghep tuy xuwong, ghep té bao goc tao mau
hodc cac hinh thic diéu tri can thi€p chinh khac; va

e Tit ca cac khdi u & nguoi nhiém HIV.

2. Nhéi méu co
tim (Nhoi mdu
co tim cdp tinh/
Bénh tim thiéu
mdu cuc bg)

Hoat dong cua co tim bi ngung do tac nghén luu lvong méu, dugc xac dinh bdi it
nhét ba trong s6 céc tiéu chi sau ching minh sy xuét hién ciia mot con dau tim
moi:

o Tién sir dau that nguc dién hinh;

e Nhiing thay ddi dién tdm d6 dic trung; véi su tién trién ctia bat ky tinh
trang nao sau ddy: ST chénh 1én hodc chénh xudng, song T dao nguogc, séng Q
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bénh ly hodc nghén tim nhanh trai;

e Sy gia ting ctia ddu 4n sinh hoc tim, bao gdbm CKMB trén muc thong
thudng duoc chip nhin chung hoic két qua do Troponin T hodc I & mirc 0,5ng /
ml tré 1€n;

 Bing ching vé su maoi mdt cua hinh dnh co tim con séng hodc méi réi
loagn van dong ving. Viéc chan doan hinh anh phai duoc thyc hién bdi Bac si
chuyén khoa tim mach do CTBH chi dinh.

Theo céc dinh nghia bén trén, cac trudng hop sau bi loai trur:

o Pau thét nguc;

¢ Pau tim chua xac dinh;

e Su gia tdng cac déu 4n sinh hoc tim hodc Troponin T hodc I sau khi thyuc
hién cac thu thuat tim mach bao gém, nhung khong gidi han, chup dong mach
vanh va nong mach vanh

Luuy: 0,5ng / ml=0,5ug /L =500pg / ml

3. Dot quy
nghiém trong

Su ¢b mglch mau nao bag gérp nhdi mau mé néo, Xuét huyét ndo va duoi nhén,
thuyén tac ndi so va huyét khoi ndo dan dén tinh trang ton thwong than kinh vinh
vien (*) voi cac triu chimg lam sang kéo dai. Chan doan nay phai duoc xac dinh
bai tat ca cac diéu kién sau:

+ Bing chimg 1am sang vé tinh trang ton thuong tl}én kinh vinh vién dugc
xac nhan boi mot bac sy chuyén khoa than kinh sau it nhat 6 tuan ké tir khi xay ra
su kién; va

« Cac két qua hinh anh cong hudng tu, c}}up cat lQp vi tinh, hodc céic ky
thuat hinh anh déng tin cay khac phu hop véi chan doan vé mdt con dot quy maéi.

Céc truong hop sau day bi loai tru:

* Thiéu mau cuc bd thoang qua;

. Tén~ thuong ndo do tai nan hodc thuong tich, nhiém trung, viém mach va

viém nhiém;

* Bénh mach mau dnh hudng dén mét hodc than kinh thi giac;

« Roi loan thiéu mau cuc bo cta hé théng tién dinh; va

. z(uét huyét thir phét trong nio d3 bi tép thuong c6 san
Vinh vién c6 nghia 1a c6 kha nang kéo dai sudt cudc doi cia NDBH.

4. Tiéu dwong
(ddi thio dwong)

C6 nghia 1a mot bénh chuyén hoa mén tinh, dic trung boi nong do glucose trong
mau (hodc luong dudng trong mau) tang cao, theo thoi gian, dan dén ton thuong
nghiém trong cho tim, mach mau, mat, than va day than kinh.

Tiéu duong tip 1 (hodc 1a bénh tiéu dudng vi thanh nién hodc bénh tiéu duong
phu thudc insulin): ngudi mac bénh bi thiéu insulin do tuyén tuy khong san xuat
insulin.

Tiéu dudng tip 2: nhitg ngudi bi tiéu dudng tip 2 bj dé khang voi insulin. Co thé
van ¢ thé san xuat insulin nhung né khong thé chuyén hoa dugc glucose.
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PHU LUC II: PIEU KIEN PIEU KHOAN
(Ap dung khi dwoc néu trong Hop dong Bao Hiém)

1. Piéu khoan loai trir nhiém phéng xa, vii khi hoa hoc, sinh hoc, sinh héa hoc va dién tir -
10/11/2003

Diéu khoan nay s& thay thé tit ca nhitng diéu khoan khac trong Quy tic bao hiém ndy c6 nodi
dung khong théng nhat v6i ndi dung sau day:

Quy tic bao hiém nay s& khong bao hiém cho Ton thit, thiét hai, trach nhiém hodc chi phi giy ra
boi hodc gop phan gay ra boi hoidc phat sinh tir:

Su birc xa ion hoa tir hodc nhiém phong xa tir bat ky nhién li¢u hat nhan nao hoac tu
bat ky rac thai hat nhan nao hoac tir su chay nguyén li¢u hat nhan.

- Céc chat c6 tinh phong xa, doc hai, giy nd hodc cac chat nguy hiém hoic giy 6 nhidm
khéc cua bat ky cén clr hat nhan, 10 phan ing hat nhan hodc viéc lép rap hat nhan
hoac cac thanh phﬁn hat nhan trong do.

- Bat ky vii khi chién tranh ndo st dung phan hach hat nhan hodc nguyén tir va/ hodc
nung chay hat nhan hodc cic phan tng hodc ning luong hoidc yéu td phong xa tuong
tu khac

- Céc tai san c6 tinh phong xa, doc hai, gdy nd hodc cac tai san nguy hiém hodc gy 6
nhiém khac ciia bat ky vat chat phong xa. Su loai trir trong diéu khoan phu nay khong
ap dung ddi voi cac chat dong vi phong xa, ngoai nguyén lidu hat nhan, khi ma nhing
chét déng vi nay duoc chuén bi, van chuyén, luu kho, hodc st dung cho cac muyc dich
thuong mai, nong nghiép, y té, khoa hoc hodc cac muc dich mang tinh hoa binh tuong
tu.

- Bat ky vii khi héa hoc, sinh hoc, sinh hoa hoc, hoac dién tir nao

2. Diéu khoan loai trir chién tranh va khiing b6

Cho du bat 4t ké diéu khoan nao khac quy dinh trai nguoc trong quy tic bao hiém nay hodc trong
bat ky stra d6i bd sung nao di kém, hai bén ciing théng nhét rang quy tic bao hiém nay loai trir:

Chét, thuong tat, t6n that, thiét hai, tinh trang pha hoai, bt ky trach nhiém phép 1y nao, chi phi
hoic khoan chi bao gdm ton that & bat ky dang nao, gy ra bai, 1a két qua tir hodc co lién quan
dén bat ky nguyén nhan nao dudi ddy bat ké nguyén nhan hodc sy kién khéac cing tac dong dén
hoic trong bat ky hau qua nao khac ciia ton that do:

a. Chién tranh, xam lugc, dong thai cua ké thu ngoai quéc, thai do thu dich hoac cac hoat
dong gay chién (cho du c6 tuyén bd chién tranh hay khong), ndi chién, ndi loan, cach mang,
khoi nghia, bao dong dan sy cho 13 lién quan dén hodc dong gop vao mot luc lugng cudp
chinh quyén, binh bién hosc ndi ddy, hoic
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b. Bét ky hanh dong khung bd niao bao gom:
- Viéc st dung hodc de doa béng vii luc, bao luc va/ hoac
- C6 hai hodc thiét hai dén cudc séng hodc dén tai san (hoac de doa lam hai hoac
gdy thiét hai) bao gdbm, nhung khong gi6i han boi nhiém xa va/ hodc 6 nhiém boi
hoa chat va/ hodc cac yéu té sinh hoc, bai bat ky ngudi (nhimg ngudi) hodc nhom
(cac nhém) nguoi, hanh dong vi muc dich chinh tri, ton gido, tu tuéng hodc cac
muc dich, cach thirc hoac cac yéu td khac tuong tu, va/ hodc de doa cong déng
hodc bét ky khu vuc cong d@)ng nao, hoac
c. Bét ky hanh dong nao dugc thyc hién dudi sy kiém soat, ngan chan, cAm doan hodc dudi
bat ky hanh dong nao lién quan dén cac yéu té duge chi ra & muc 1 hodc muc 2 & trén.

Néu MSIG khing dinh rang vi diéu khoan loai trir ndy ma bat ky ton that, thiét hai, chi phi hay
khoan chi ndo khong dugc thanh toan boi thudng theo quy tic bao hiém nay thi trach nhiém phan
bién s& thudc vé Nguoi dugce bao hiém.

3. PDiéu khoan loai trir va han ché do Iénh trirng phat

Quy tic bao hiém nay s& khéng bao hiém cho va chiu trach nhiém thanh toan ddi voi bat ky
khiéu nai bdi thudng niao hodc cung cép bat ky quyén loi ndo trong day ciing nhu viéc thanh
toan d6i v4i khiéu nai d6 hodc quy dinh vé quyén loi d6 do bAt ky su trirng phat, 1énh cAm hodc
su han ché nao theo céc quyét dinh cta Lién hop quéc hodc cac su trung phat, luat hodc quy
dinh vé thuong mai hodc kinh té ctia Lién minh Chau Au hoic Vuong quéc Anh hoac Hoa Ky.

4. Dieu khoan loai trir cac chat amiing

Quy tic Bao hiém nay loai trir tat ca cac khiéu nai va t6n that co cin nguyén tlr, phat sinh tir, co
két qua tir hodc 1a hau qua, hodc bat ky cach nao lién quan dén:

(a) Chit amiing,

(b) hodc Bét ky cac chat amiing thuc sy hodc duoc cho 1a chit amiing c6 lién quan dén cac
thuong tat hodc thiét hai lién quan dén viéc sir dung, su hi¢n dién, sy tdn tai, su phat hién, su di
chuyén, su bai tiét, hodc su tranh xa chat amiang hodc rui ro phoi bay hodc rui ro tiém nang vé
chit amiing.

5. Piéu khoan Loai trir COVID-19 / Loai trir Pai dich

Bit ké diéu khoan nao quy dinh trai nguoc trong Hop dong (tai) bao hiém nay hoic trong bét ky
stra d6i b6 sung nao di kém, hai bén cung thong nhit ring Hop dong (tai) bao hiém nay loai trir
moi ton that, thiét hai, trach nhiém phép 1y, chi phi, tién phat, khoan phat hodc bat ky s6 tién nao
khac giy ra, lién quan dén, hodc theo bat ky cach nao lién quan hodc phat sinh tir bt ky didu nao
sau ddy - bao gdm bét ky nguy co hodc mdi de doa nao, du 1a thyc té hay chua hién hiru -:
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- Virus Corona (COVID-19), bao gdm bat ky d6t bién hodc bién thé nao cua Virus Corona
(COVID-19); hoac

- bai dich hodc dich bénh, theo tuyén bd cua T chic Y té Thé gi61 hoac bat ky co quan chinh
pht nao.

6. Diéu khoan chuyén ddi tién té

Viéc thanh toan cac khoan tién bdi thuong theo don bao hiém nay s& duoc tién hanh bang tién
Viét Nam Dong véi ty gid duge ap dung theo ty gia binh quan giita ty gia mua va ban chuyén
khoan cua dong d6 la my hodc céc loai tién ngoai té c6 lién quan do Ngin hang Ngoai thuong
Viét nam (Vietcombank) cong bd vao ngay cic bén chip nhan s tién bdi thuong cudi cing hoic
ngay thanh todn, tiiy theo lira chon ctia ngudi duoc bao hiém hodc ngudi thu huong.

7. Diéu khoidn xem xét 1ai biao hiém hang nam

Hai bén cuing nhét tri rang theo thoa thuan ctia don bao hiém nay, néu bat ky sy kién nao sau day
xay ra, Cong ty bao hiém duoc bao luu quyén dugce xem xét lai don bao hiém vao ngay két thuc
thoi han bao hiém 12 thang cua don:

i) Bat ky su thay ddi ndo trong viéc van hanh, hoat dong hodc rui ro phoi bay ciia Nguoi
duoc bao hiém.

ii) Bat ky luat/ phap ché nao méi hoic duge stra d6i ma cé thé co anh hudng t6i cac rai ro
phoi bay va/ hodc pham vi bao hiém theo don bao hiém nay.

Nguoi duge bao hiém c6 thé hiy don véi diéu kién phai thong bao trude 30 ngay cho Cong ty
bao hiém. Néu don bao hiém bj huy, ty 18 phi/ phi bao hiém gbc duoc ap dung va mot khoan phi
cua thoi han khong dugc st dung sé duogc hoan tra theo ty 1¢€.

Hai bén cing hiéu va théng nhét ring phi bao hiém dugc thanh toan hang nim tai thoi diém bat
dau ctia mdi thoi han bao hiém va/hodc theo diéu khoan thanh toan duge ap dung trong don bao
hiém. Phi bao hiém hang nam s€ dugc stra ddi dya trén thong tin/gia tri dugc bao hiém thuc té tai
thoi diém bat dau cia mdi thoi han bao hiém.

Ngoai ra hai bén cung thong nhét rang phi bao hiém hang nim s& duoc stra doi theo cac thoa
thuan gitra Cong ty bao hiém va Nguoi dugce bao hiém néu ty 18 ton that 16n hon.. va dam bao
quy dinh cu thé cac truong hop ting, giam phi bao hiém.

Ton that xay ra dugc hiéu la gom cac phan sau:

(1) Tat ca cac ton that da duoc thuc thanh toan.

(2) Cac khoan dy phong cho céc tén thit chua dugc thanh toan cin cr theo udce tinh cia bén
Nhuong tai.

(3) Céc loi ich phat sinh sau phan quyét cua toa d6i voi Nguoi dugc bao hiém.

(4) Chi phi diéu chinh phan b ton thit, duoc xac dinh nhu sau:
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“Chi phi diéu chinh phan b ton that c6 nghia 13 cac khoan du phong va thanh toan thuc
té cho cac chi phi vé phap 1y, ngoai trir chi phi diéu tra va diéu chinh cua viéc Bdi
thudng, nhung lai bao gdm céc phi ty quyén, phi hau toa, loi ich, chi phi cho chuyén gia,
hodc bat ky cac chi phi nao khac theo don, loai trur (1), (2) va (3).

8. Diéu khoan ty dong khdi phuc hiéu lwe ciia don bao hiém

Néu tirng phan hoic toan bd phi bao hiém khong dugc thanh toan cho Cong ty bao hiém hodc dai
Iy da dang ky theo diéu khoan thanh toan néu trong Pon bao hiém hoic theo thoa thuan khac
gitra hai bén, Pon bao hiém nay s& hét hiéu luc ké tir ngay két thuc thoi han cam két thanh toan
phi bao hiém. Tuy nhién, sau khi khoan phi bao hiém néu trén dugc thanh toan cho Cong ty bao
hiém hoac dai ly da dang ky, hiéu luc cua don bao hiém nay s€ dugc tu dong khoi phuc ké tir
ngdy khoan phi di néu duoc Cong ty bao hiém hoic dai ly di dang ky ghi nhan day du. Véi diéu
kién 1a Cong ty bao hiém sé& khong chiu trach nhi€ém cho bat ky ton that hodc thiét hai nao x4y ra
trong khoang thoi gian ké tir khi thoi han cam két thanh toan phi bao hiém két thiic cho dén khi
hiéu luc cua don bao hiém duoc khoi phuc va khong qua ngay hét han hiéu luc bao hiém.
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