BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

THONG BAO TON THAT

1. Xin théng bao ngay cho ching toi (bang email/dién thoai) khi c6 tai nan hoic su ¢6 ma cd thé
dan dén Yéu cau bdi thuong bao hiém.

2. Thong bao téi Cong an hodc Chinh quyén dia phuong néu lién quan téi tai nan giao théng, su ¢b
nghiém trong, tai nan chét ngudi.

3. Thuc hién céc bién phép so ctru ban dau hoic goi cip ctu néu can thiét dé hd tro ngudi bi nan.

4. Chup hinh (néu c6 thé) va thu thap bang chimg dé chirng minh dugc tén that. Giup d& Giam dinh
vién duoc MSIG Viét Nam chi dinh trong qué trinh giam dinh va diéu tra sy cé.

5. Bé nghi khong tu thira nhan trach nhiém hoic tu ddng y boi thuong tir bén thir ba néu khéng c6
su dong ¥ truéc cua MSIG Viét Nam. Hay 1ap bién ban hién trang va bao Iuu quyén thu doi tir bén
thir ba gay ra ton that cho ngudi bi nan, néu co.

HO SO YEU CAU BOI THUONG
1. Thong béo tai nan (theo mau caa MSIG)

2. B&o c4o tai nan/Ban tuong trinh tai nan c6 xac nhan cua co quan/chinh quyén dia phwong hoic
Bién ban két luan cia co quan cong an, kém cac giay to lién quan

3. Gidy phép lai xe (v6i ngudi diéu khién xe mo td bj tai nan giao thong)
4. Giay to chang minh cac chi phiy té:

- S6 kham chita bénh, Pon thudc, Béo co y té

- Gidy ra vién, Tom tit bénh an (néu diéu tri noi tra)

- Két qua xét nghiém ndng do con (truong hop Tai nan giao thong)

- Gidy ching nhan phiu thuat (néu diéu tri bang phau thuat)

- Chi dinh cua bac si va két qua can 1am sang (néu thyc hién)

- Cac Hoa don tai chinh hop 1& kém Bang ké chi tiét

5. Gidy to lién quan dén tro cap lwong trong thoi gian diéu tri:

- Chi dinh nghi ciia bac si trén S6 kham bénh, Giay ra vién, Gidy chang nhan nghi viéc huong Bao
hiém x& hoi

- Bang cham cdng cd xé&c nhan cua cong ty ghi rd thoi gian thuc nghi caa ngudi lao dong
- Bang chimg luong ciia ngudi lao dong: hop dong lao dong, phiéu lwong
6. Gidy to lién quan dén trg cip thuong tat vinh vién (toan bo hoic bo phan):

- Gidy chung nhan thuong tat vinh vién do Hoi dong giam dinh y khoa c6 chirc ning cap, ghi rd ti
1é phan tram va loai thuong tat vinh vién



7. Gidy to lién quan dén truong hop tir vong:
- Gidy chung tur
- Bién ban kham nghiém tir thi, khdm nghiém hién truong (néu co)

- Gidy to phap 1y xac minh ngudi dai dién/ngudi thu huong/nguoi thira ké hop phap cua ngudi bi
nan.

8. Céc gidy to khac néu can, MSIG s& hudng dan thém tly tirng tinh hudng tén that cu thé

LIEN HE

Tru s6 tai Ha Noi:

CONG TY TNHH BAO HIEM PHI NHAN THO MSIG VIET NAM

Tang 10, Toa nha Corner Stone,16 ph Phan Chu Trinh, phudng Phan Chu Trinh,
Quan Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam

DT: 024-3936 9188

Email: ccd@vn.msig-asia.com

Vin phong tai TP H6 Chi Minh:

CONG TY TNHH BAO HIEM PHI NHAN THO MSIG VIET NAM — CHI NHANH TP HO CHIi
MINH

Tang 15, Toa nha The Hallmark, 15 Tran Bach Dang, phuong Tha Thiém,
Thanh phé Thu Buc, Thanh phé HO Chi Minh, Viét Nam
Tel: 028-3821 9030

Email: ccd@vn.msig-asia.com
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