Grsic 9loe

QUY TAC BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI - MO RQNG TRQ CAP
TRONG TRUONG HQP MAT VIEC LAM

bay 1a Quy tac Bao Hiém cuia quy khach hang, dé nghi quy khach hang klem tra xem xét Quy
tac Bao Hlem nay cung voi Ban Chi tiét didu kién Bao Hiém dé tin chac rang minh c6 dugc
su bao vé can thiét.

Dicu quan trong la Quy tac Bao Hiém, Ban Chi tiet dicu ki¢n Bao Hiém va bat cir nhiing stra
do6i bd sung nao deéu phai dugc xem xét dong bo d€ tranh hiéu lam.

Do c6 kha nang cao la nhu cau cua quy khach hang sé thay dé{i nén hay thong bao cho ching
t61 trong truong hop nhu cau cta quy khach hang c6 sy thay do6i. Quy tac Bao Hiém nay duoc
xay dung trén co so dé dang sua doi hay mo rong.

Loai Biao Hiém nay vin hanh nhu thé nao?

Quy tic Bao Hiém nay 1a mot phan khong tach roi ciia hop dong giita chung toi, Cong Ty
Bao Hiém, va quy khach hang, Nguoi Mua Bao Hiém duoc ghi 1 tén trong Ban Chi tiét diéu
kién Bao Hiém. Gidy yéu cau bao hiém, ban ké khai va moi thong tin cung cip cho Cong Ty
Bao Hiém 1a co s ciia hop dong nay.

Trén co so viéc thanh toan cho ching t6i Phi Bao Hiém theo yéu cau, ching toi dong y tra
tién bao hiém cho Thwong Tat xay ra cho Nguwoi Puwoc Bao Hiém trong su6t Thoi Han Bao
Hiém theo quy dinh ctia Quy tic Bao Hiém nay. Thoi han bao hiém bao gom bt cir thoi han
tiép theo nao khi quy khach hang nop Phi Bao Hiém va dugc ching toi chap nhan.

Dich Vu Cia Céng Ty Chung Toi

Chung 61 s¢ cung cép cho quy khach hang nhimg dich vu chat luong cao va giai quyet moi
khiéu nai boi thuong duoc bao hiém theo Quy tac nay mot cach thanh thyc, cong bang va
nhanh chéng kip thoi. Néu quy khach c6 bat ctr Iy do gi cho rang chiing toi giai quyét khong
thoa déng, xin vui 1ong lién hé voi dai 1y hodc méi gidi bao hiém ciia quy khach. Néu quy
khach khong str dung dich vu ciia mot trung gian chuyén nghiép, xin hay lién hé, tét nhat 1a
bang van ban, v&i nguoi quan 1y bao hiém ciia quy khach. Nguoi d6 s& sin sang gitip 4 quy
khach giai quyét cac van de.

Ban dich ndy chi dé tham khéo. Trong truong hop co si tranh chdp vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban
Tiéng Anh thi ban Tiéng Anh sé la co s& dé gidi quyét.
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BAN HUONG DAN QUY TAC BAO HIEM TAI NAN CON NGUOI

CHI DAN

Cic diéu kién chung:
- Cac DPiéu Kién - quyen loi cua quy khach va
ctia Cong Ty Bao Hiém theo Quy tic Bao Hiém nay

Cic diéu kién bdi thwong:
- Cong viéc can thuc hién khi quy khach can
boi thuong

Loai trir chung:
- Nhirng sy kién ma Cong ty bao hiém khong bao
bao hiém theo hgp dong nay

Cac Dinh nghia:
- Giai thich vé mdt so thuat ngl st dung
trong Quy tac Bao Hiém c6 y nghia dic biét

S6 tién bao hiém:
- Bang Ty Lé Tro Cap theo murc do thuong tat
- Han mtrc s6 tién bao hiém ddi véi mdi mot ca nhan duoc bao hiém
- Han mtrc chung s6 tién bao hiém

TRANG

\O o0

Ban dich nay chi @é tham khao. Trong truong hop co sw tranh chdp vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban

Tiéng Anh thi ban Tiéng Anh sé la co sé dé gidi quyét.
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CAC PIEU KIEN CHUNG:

Nhimg diéu kién trong hop dong nay hoic trong bat ky Piéu Khoan B6 Sung nao 1a mot phan
cua hop dong ndy va phai duoc tuén thu day du. Chung 1a nhimng diéu kién tién quyét ddi véi
quyén loi nhan bdi thudng tir cong ty bao hiém.

1. Hop dong s&é mét hiéu luc trong truong hop trinh bay sai, mo ta sai hodc khong khai
bao bat ky nhan t6 trong yéu nao

2. Quy khach phai thong bao bang van ban cho Cong Ty Bao Hiém cang sém cang t6t
khi ban biét duoc vé bat ky su thay dbi nao vé tinh chit cong viée, nghé nghiép, nhiém vu
hay muc tiéu cta bat ky Ngudi Pwge Bao Hiém nao, ciing nhu bat ky mot sy thay doi nao
khac ma c6 thé 1am phat sinh kha ning khiéu nai theo Quy tic Bao Hiém nay. Quy khach c6
thé s& phai tra thém mot khoan phu phi bao hiém cho nhiing sy thay doi nhu vay.

3. Cong Ty Bao Hiém s& khong chap nhan hoic bi anh hudng bai bat ky théng bao nao
vé sy ty thac, uy nhiém hay chuyén nhuong c6 lién quan dén Quy tic Bao Hiém nay, va cac
bién nhan cta quy khach hay ctia ngudi dai dién hop phap ciia quy khach hay bat cir nguoi
nao dugc huong lgi trong moi truong hop sé c6 tic dung mién trir trach nhiém ciia Cong Ty
Bao Hiém.

4. Mac du Hop dong Bao Hiém nay cé thé duogc tai tuc tir nAm nay sang nam khéc trén
co s0O thda thuan cua cac bén, nd van sé cham dut vao cudi Thoi han bao hiém doi voi Nguwoi
Puoc Bao Hiem nao dat 70 tudi trong Thoi han bao hiém.

5. Ngudi Puge Bao Hiém c6 thé huy bo Hop dong bao hiém vao bat cir luc nao khi
Ngudi Puge Bao Hiém goi vin ban thong bao téi cong ty Bao Hiém trong vong 7 ngay. Hop
dong Bao Hiém nay c6 thé bi huy bo trong vong 7 ngay khi Cong Ty Bao Hiém goi bao dam
van ban thong bao téi dia chi méi nhit cia quy khach S6 phi bao hiém dugc hoan lai s& phu
thudc vao khoéng thoi gian chwa d4o han con lai va cac khoan bdi thuong di duoc chi tra.

6. Nhimg diéu khoan, loai trir va diéu kién cua hop dong nay ciing sé ap dung ddi véi
nguoi dai dién hop phap cua Nguoi Duge Bao Hiémdén chimg muc c6 thé ap dung va cing
v6i nhiing thay ddi can thiét.

7. Pham vi dia Iy theo quy tic bao hiém nay giGi han trong linh thd Viét Nam.

8. Chém dut hop dong va hoan phi.

Nguoi dugce bao hiém c6 yéu cau chdm dut bao hlem thi MSIG s€ hoan lai phi bao
hiém theo ty 1¢ giira s6 ngay con lai ciia Hop dong va sé ngay ctia Hop dong bao hiém véi
diéu kién trong thoi gian hiéu lyc cua Hop déng bao hiém chua c6 khiéu nai doi tra tién bao
hiém nao xay ra

Ban dich nay chi @é tham khao. Trong truong hop co sw tranh chdp vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban
Tiéng Anh thi ban Tiéng Anh sé la co sé dé gidi quyét.
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NHUNG PIEU KIEN BOI THUONG

Viéc thanh toan cho cac khiéu nai theo Quy tac Béo Hiém nay con tiy thudc vao su chip
hanh cac diéu khoan va diéu kién theo Quy tic Bao Hiém nay ciia quy khach, cua Nguwdi
Pugc Bio Hiém hoic bét ky bén khiéu nai nao.

1.

Quy khach phai théng bao bang van ban cho Cong Ty Bao Hiém cang sém cang tot
va day du chi tiét vé bat ky Thwong Tat nao co thé din dén khiéu nai theo Quy tic
Bao Hiém nay.

Quy khach hogc Nguoi Puge Béo Hiém phii dugc tién hanh diéu trj boi chuyén gia
y khoa c6 dang ky kinh doanh, va Nguoi Dugc Béio Hiém cin phai trai qua bat clr sy
diéu tri nao ma chuyén gia y khoa nay cho 1a can thiét.

Tat ca nhimg gidy ching nhén, thong tin va bang ching phai duge cung cép cho Cong
Ty Bao Hiém theo thé thie va tinh chat dugc yéu cau, va chi phi do quy khach hogc
nguoi khi€u nai chiu.

Nguoi Dugc Bao Hiém co thé phai trai qua ky kiém tra y té k§ hon khi Cong Ty Béo
Hiém yéu cau, va chi phi do Cong Ty Bao Hiém chiu.

Trong truong hop Ngudi Pugc Bao Hiém chét, Cong Ty Bao Hiém s& yéu cau cung
cap giay chung tir va c6 quyén kham nghiém tr thi vdi phi do Cong Ty Bao Hiém
chiu.

Ngudi duoge bao hiém hoic bat ky nguoi nao nhan danh ngudi duge bao hiém khong
duoc tao ra bat ky nhitng khiéu nai gia tao, sai 1éch hodc dugc thdi phéng 1én, néu
khong Cong Ty Bao Hiém s& khong chiu trach nhiém ddi v6i bat ky khoan chi tra nao
dudi Quy tic nay.

Trong trudng hop cong ty bao hiém chap nhan boi thuong nhung van tranh chap vé sd
tién bdi thuong, van dé tranh chap nay s& dugc tham chiéu dén mot Trong Tai doc lap
dugc cac bén dang tranh chép chap nhan. Khi bat ky tranh chép dugc tham chiéu dén
trong tai, viéc phan quyét duoc 1ap ra s& 1a diéu kién tién quyét ddi v6i quyén dua ra
hanh dong chéng lai cong ty bao hiém.

Néu Cong Ty Bao Hiém dé nghi mo§t khodn chi tra hoac tu chdi trach nhiém dbi vai
quy khach vé bat ky khiéu nai boi thudng ndo tai day, va nhirng khiéu nai nay, trong
vong 12 thang ké tir ngay dé nghi chi tra d6 hodc bi tir chdi boi thuong khong duge
dua ra trong tai giai quyét theo diéu kién s 7 cua Quy tic Bao Hiém hodc khong try
thanh mot van dé dang cho toa an giai quyét, thi khiéu nai nay dugc coi 1a da bi tir bo
va cong ty s& khong co trach nhiém ddi véi no.

Ban dich nay chi @é tham khao. Trong truong hop co sw tranh chdp vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban
Tiéng Anh thi ban Tiéng Anh sé la co sé dé gidi quyét.
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NHUNG PIEM LOAI TRU CHUNG

Cong Ty Bao Hiém s& khong tra tién bao hiém ddi voi Thwong Tit:

l. gay ra boi:

(a)

(b)

su ion hoda, buc xa hodc nhiém phong xa boi phong xa tur bt cr nhién liéu hat
nhan hodc tu bat cur chat thai hat nhan nao do boc chay cua nhién li€u hat
nhan.

thanh phan nhiém phéng xa, doc hai, d& nd va nhimg thanh phan nguy hiém
khac cua bat ctr viéc lap rap hat nhan d€ nd nao.

2. gay ra boi:

(a) chién tranh, xdm luogc, hanh d@ng cua lgé thu nudc ngoai, cac hanh d@pg thu
dich hoac hoat’ dong co tinh chat chién tranh (cho du c6 tuyén chién hay
khong), ndi chién

(b) n(z)i‘ day, bao dong d?}n su dan dén hoe:lc c6 tinh chit 12 mot cudc ndi day cua
quan chung, biph biép, khéi nghia, ndi loan, cach mang, hanh dgf)ng quan sy
hodc cudp quyen, thict quénrluét hodc tinh trang trung thu horaflc bat ky su kién
hay nguyén nhan ma dan dén sy thanh lap hodc duy tri thiét quan luat hoic
tinh trang vay ham.

3. gdy ra cho Ngudi Pwoc Bao Hiém khi tham gia:

(a) du lich bang duong hang khong ngoai trir khi v6i tu cach la hanh khach trong
cac may bay c6 giay phép chd hanh khach.

(b) cac hoat dong trong phi hanh doan, thwong vy, k¥ thuét hay thé thao lién quan
den céac phuong tién hang khong.

4. gdy ra cho Nguoi Puge Biao Hiém khi tham gia vao hodc thuc hién cac cudc dién tap
trong:

(a) nhay du

(b) thé thao tau luon '

(©) bat ky cudc dua nao (ma khong phai la dung chan hodc boi) hodc bat cir mot
cudc thur nghiém nao nham kiém tra toc do h;ly do bén N

(d kham phé hang dong, leo nui, leo vach da can st dung nguoi dan dudong hoac
day

(e) cac hoat dong thé thao dudi nudc can sir dung khong khi nén hogc dudng khi.

() cac hoat dong the thao chuyén nghi¢p.

5. gay ra do:
(a) tu tir hodc cb y tu tao ra thuong tat cho ban than, dat tinh thé cho minh dé& bi

tai nan (trur no lyc ctru nguoi)

Ban dich nay chi dé tham khéo. Trong treong hop cé s tranh chap vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban
Tiéng Anh thi ban Tieng Anh sé la co so dé giai quyét.
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(b)
(©
(d)
(e)

®

mang thai, sanh no

tinh trang mat tri

cac ching bénh c6 sin tir trude vé thé chit hay tinh than hodc sy dau yéu.
Ngudi Puge Bio Hiém bj anh hudng béi chat kich thich (ngoai trir viée dugce
phép st dung chat kich thich theo toa thudc cua bac si c6 tham quyén ma

khong phai 1a dé tri bénh nghién ma tay).

Nguoi Puge Biao Hiém bi anh huong boi con trir khi ngudi khiéu nai ching
minh rang con khong la nguyén nhan cau thanh gay nén thuong tat.

Néu cong ty thira nhan rang do nguyén nhan Loai Trir chung, viéc khiéu nai khong dugc bao
hiém boi hop dong nay, thi cong viéc chimg minh rang khi¢u nai thudc pham vi dugc bao
hieém s¢ la trach nhiém ctia Nguwdi Pwgec Bao Hiém.

Ban dich nay chi dé tham khéo. Trong treong hop cé s tranh chap vé ngit nghia giita ban Tiéng Viét va ban
Tiéng Anh thi ban Tieng Anh sé la co so dé giai quyét.
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PINH NGHIA MQT SO THUAT NGU PUQC BAO HIEM

Du6i déy la dinh nghia cia mot s6 thuat ngir bao hiém. Nhiing tir nglr ndy chi mang mot y
nghia duy nhit du ching xuat hién & bat cir phin nao trong Quy tac Bao Hiém hay trong Ban
Chi tiét diéu kién Bao Hiém va dugc in ddm trong Quy tic Bao Hiém nay, vi du Nguwoi Puge
Bio Hiém, Thwong Tat, v.v...

Thwong Tit co nghia 13 sy ton thuong than thé ma Ngudi Puoc Bao Hiém phai ganh chiu,
xay ra & bat ctr noi dau co nguyén nhén duy nhat 13 do tai nan chir khong phai 1a do 6m dau,
bénh tat hay do su suy kiét vé tinh than hay thé chat theo thoi gian va tudi tac.

Tai Nan c6 nghia 1a mot sy kién xay ra dot ngdt va tao ra anh huéng ma Ngwoi Pwoc Bao
Hiém khong the luong trude.

Nguoi Puge Bio Hiém 1a mdi ngudi trong s6 nhitng ngudi duge mo ta trong Ban Ké Béo
Hiém dudi ti€u dé “Nguoi dugc bao hiem”.

Tro Cip Theo Ngay 1a bat cir khoan tro cAp nao phai tra theo mot ty 1& nhat dinh cho mdi
ngay.

Tro Cip Tron Géi 11a tong s tién bf)i thuong bao hiém cho truong hop tir vong hodc bi tan
phe, nhung loai trr moi khoan Trg Cap Theo Ngay.

Cic Diéu Khoan Dic Biét
a) Mt tich

Nguoi Pugce Bao Hiém dugc xem nhu di chét néu anh ta hodc co ta bi mat
tich trong 12 thang lién va c6 bang chimg day dii cho viéc két luan rang céi
chét ctia anh ta hodc o ta 1a do Thwong Tat gay ra. Tuy nhién, néu vao bat ctr
thoi diém ndo sau khi tién bao hiém di dugc tra cho cai chét d6 ma Ngudi
Puogc Bio Hiém duoc phat hién 1a van con song thi sd tién nay phai dugc
hoan lai cho Céng Ty Bao Hiém.

b)  Swbdc 1§ hiu qua
Néu sau khi bj Thwong T4t, Ngudi Puge Bio Hiém chét hogc bj tan phé ma

dugc xem nhu la hdu qua tir cac yéu t6 lién quan dén Thwong Tat, Cong Ty
Bédo Hiém s& xem nhu cai chét hodc su tan phé do 1a do Thwong Téat gay ra.



QUYEN LOQI BAO HIEM
Cong Ty Bao Hiém s& tra tién bao hiém cho quy khach hang d6i voi Thwong Tét nhu sau:
S6 tién bao hiém tra cho cai chét hay su tan phé (dugc goi 1a Hau Qua) nhu dugc mod ta theo

bang dudi day néu Nguoi Pwge Biao Hiém bi thuong tat va trong vong hai nam ké tir khi xay
ra sy cO, Thwong Tat nay la nguyén nhan duy nhat gay ra cai chét hay sy tan phe do.

Hau Qua S6 Tién Bao Hiém
A. Chét A. Theo Mtc tdi da trong truong hop
tir vong ghi trong Ban Ké Bao Hiém
B. Thuong tat vinh vién hodc tan tat B. Mot sértién theo Ty 1¢ phﬁn tram cua
nhu duge mo ta dudi day Trg Cap Tron Go6i ghi trong Ban

K¢ Bao Hiém. Ty I¢ phan tram doi
voi moi mot Hau Qua la nhu néu
sau,

TY LE %

1. Tan tat vinh vién toan bo khong thé tham gia lam vi¢c hoac khong thé
lam bat cr nghé nghiép nao

2. Mu hoan toan va mat vinh vién thi luc cia mét hodc ca hai méat

3. Thuong tat toan bo do phai cit cut hodc mat vinh vién kha nang s 100%
dung cua:
a) mot hodc hai chan
b) mot hodc hai tay
c) canh tay tu trén cui chd
d) canh tay ¢ ngay hoac dudi cui chd
e) chan tur trén dau goi
f) chan ¢ ngay hodc dudi dau goi

4. Bi tim than vinh vién

N N N N N N N N N N N N N

5. MAét vinh vién toan bo
a) thi luc cia mQt mat trir phi con cdm nhén dugc anh sang ) 50%
b) thuy tinh thé cta 1 mat

6. Thuong tat toan bo do phai cit cut hodc mat vinh vién kha nang st
dung cua:
a) ngon cai va 4 ngdn tay cua mot ban tay 70%
b) 4 ngon tay cua mot ban tay 45%



c) ngon cai (2 16ng)
d) ngon cai (1 16ng)
e) ngon tro (3 1ong)
f) ngon tro (2 1ong)
g) ngon tro (1 1ong)
h) ngon gitra (3 1ong)
1) ngon gitra (2 1ong)
1) ngon gitra (1 1ong)
k) ngon ap ut (3 1ong)
1) ngon ap ut (2 16ng)
m) ngon ap ut (1 16ng)
n) ngon ut (3 1ong)

0) ngon Ut (2 16ng)

p) ngén ut (1 long)

qQ) tat ca cac ngon chan cua mot ban chan
r) ngon céi (2 16ng)
s) ngon céi (1 16ng)

t) bat ky ngon naokhac

Mat vinh vién toan bo kha nang:

a) nghe cua 2 tai
b) nghe cua 1 tai
c) noi

25%
10%
15%
8%
4%
10%
4%
2%
8%
4%
2%
6%
3%
2%
17%
5%
2%
3%

75%
25%
60%

Thuong tat vinh vién mot phan ma khong duoc néu trén day trir mat

kha nang vi giac va khudu giac:

Ty 1é % nay duoc xac dinh boi Cong Ty Bao Hiém theo ¥ kién cua
chuyén gia sao cho nhat quan vdi ty 1€ phan tram xac dinh ¢ trén ma
khong ké dén nghé nghiép, tinh chat cong viéc ciia Nguoi Pugc Bao

Hiém.
Thuong tat tpén b khong thé tham gia lam viéc hodc
lam céac nghe nghiép thong thuong.

Thuong tat b phan khong thé tham gia lam viéc
hodc lam cac nghé nghi¢p thong thuong.

Céc chi phi can thiét cho thuéc men, ndm vién va
ph?lu thuat, cham soc tai nha diéu dudng hay tai nha
phat sinh trong vong 728 ngay ké tir lic bi Thwong
Tat, véi didu kién 1a moi chi phi phat sinh nay 13 hop
ly va can thiét phai tra cho cac dich vu chuyén
nghiép cung cap boi cac chuyén gia y khoa, bac si
phau thuat hodc y ta duge phép hoat dong kinh doanh
va/hodc cho bénh vién diéu tri theo chi thi cia céc
nha chuyén mon, bac si phau thuat hodc y ta nay.
(Khong ap dung)

Trg Cép Hang Ngay nhu
duoc néu trong Ban K¢
Bao Hiém Trong thoi han
khong qua 728 ngay ké tur
ngdy xay ra Hau Qua dau
tién.

E. Sb tién hoan lai cho
cac chi phi nay khong
qua Muc t6i da cho
Chi Phi Y Té ghi
trong Ban Ké Bdo
Hiém d6i véi mdi mot
Thwong Tat. Muc tdi
da nay 1a giéi han ddi
voi mdi thoi han bao
hiém. (Khong ap dung)



HAN MU'C SO TIEN CHI TRA POI VOI MOI CA NHAN PUQC BAO HIEM

1.

Tro Cip Tron Géi s& khong duoc tra cho:

a) bat ky mot hang myc nao cia Hau Qua B (thuong tat vinh vién hay tan phe)
néu hang myc niy nam trong mot hang muyc khac cia Hau Qua B c¢6 S6 Tién
Boi Thuong 16n hon

b) Hau Qua A (chét) nhur 13 khoan cong thém vao bat ctr Hau Qua B nao (thuong
tat vinh vién hay tan phé) néu ca hai hau qua déu duoc gy ra bai cting mot
Tai Nan, ngoai trr truong hop tién boi thuong di dugc tra theo hang muc nao
d6 ciia Hau Qua B, va cai chét xay ra sau d6 duoc xem nhu 13 hau qua gy ra
boi Tai Nan nay trong khoang thoi gian khong qua 728 ngay ké tir khi xay ra
Tai Nan, va khi do néu S Tién Boi Thuong s€ tra theo Hau Qua A 16n hon
S6 Tién Boi Thuong di tra theo Hau Qua B, Cong Ty Bao Hiém s& thanh toan
khoan chénh 1éch do.

c) nhiéu hon 100% téng S6 Tién Bao Hiém dbi voi mot hay toan bd cac hang
muc cua Hau Qua A va Hau Qua B (tuy thudc vao cai nao cé gia tri cao hon)
trong mét thoi han bao hiém cho moi Ngwoi Pwge Bao Hi€ém.

d) Hau qua B1 dén 1 nim sau khi xay ra thuong tat.
Tro Cap Theo Ngay s& khong duoc tra ddi voi

(a) bat ky khoang thoi gian nao sau khi Nguwoi Pugce Bao Hiém chét hoic sau khi
tién bao hiém da duogc tra theo bat cr hang muc nao ciia Hau Qua B.

(b) ca hau qua C va D cho cung thoi han bi tan phé.

Tro Cap Theo Ngay ddi véi Hau Qua C va Hau Qua D s& duoc tra khi tong sd tién
da duoc nhat tri, hoic theo yéu cau ciia quy khach s& dugc tra theo nhiéu dot mdi dot
cach nhau tur 28 ngay tro 1én (nhung khong dugc nhan tam tmg trudc) va viée tra tién
trg cap theo cach nay s¢ dugc bét dau sau 28 ngay ké tir khi Céng Ty Bao Hiém nhan
dugc thong bao vé Thwong Tat.

4. Khong mot khoan tién boi thuong nao s€ dugce chi tra doi véi Hau Qua E néu hau qua nay

cting dugc bao hiém theo bat ky Hop dong bao hiém nao khac trong cung thoi diém
do, hodc néu quy khach hang hay Nguwoi Pwoc Bao Hiém duoc bu dip tir bat cit mot
ngudn nao khac. Tuy nhién, Cong Ty Bao Hiém s& c6 trach nhiém tra tién bao hiém
theo Hau Qua nay ddi véi cac khoan chi vuot qua sé tién bao hiém trong Hop dong
bao hiém khac hay cac ngudn khéc.
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HAN MUC CHUNG SO TIEN BAO HIEM

Néu ¢6 nhiéu hon mdt Nguoi dugc bao hiém theo Hop déng Bio Hiém nay thi tong mirc
trach nhiém tinh gop tdi da ciia Cong Ty Bao Hiém ddi véi tat ca nhimg Nguoi Puge Bao
Hiém di trén cing mot chuyén bay, phuong tién vén tai trén mat dat hodc chuyén tau sé
khéng vuot qua US$5,000,000 hoic tong S6 Tién Bao Hiém phai tra cho nhitng Nguwdi Pugc
Bio Hiém do, tuy thudc vao s6 nao nho hon.

Néu sé tién téng cong cua tit ca khiéu nai cho Thwong T4t dbi voi nhing Nguoi Puge Bao

Hiém trong cing mot chuyen vuot qua Han Mirc Chung nay, trach nhiém cong ty d6i véi
nhitng Ngudi Puwgce Bao Hiém sé 1a phan ty 1é ctia quyén lgi bao hiém d6i véi ngudi do.
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CAC PIEU KHOAN BO SUNG
1. TRQ CAP MAT VIEC LAM

MSIG s& chi tra tro cép t6i da dén han mirc néu trong don bao hiém khi Ngudi duoc bao
hiém mat cong viéc toan thoi gian ma khong do mong mudn ciia ho, bao gom: cét giam nhén
su va sa thai dién rong, cong ty pha san. Khong ap dung chi tra cung lic cac quyén loi trg cip
mat viéc lién quan dén cac nguyén nhan néu trén.

- biéu kién: Ngudi duoc bao hiém di nop hd so huorng trg cAp that nghiép tai trung tdm dich
vu viéc 1am trong thoi han 03 thang ké tir ngdy mat cong viéc toan thoi gian, va chua tim
dugc viée 1am toan thoi gian méi sau 15 ngay ké tir ngay nop hd so huong bao hiém that
nghiép.

2. V122 PIEU KHOAN NGQ PQC THUC AN VA PO UONG
Hai bén cuing nhit tri va hiéu ring don bao hiém nay bao hiém cho thuong tt than thé phat
sinh tir hodc c6 nguyén nhan boi viée ngd doc thirc an va d6 udng. Trach nhiém ciia Cong ty
bao hlem cho diéu khoan mé rong nay trong bat ky truong hop nao ciing s€ khong vuot qua
S tién bao hiém ghi trén ban Phu lyc dbi v6i mdi nguoi. Cac ndi dung khéac tuan theo cac
diéu khoan, diéu kién va loai trir cia don nay.

3. P104 PIEU KHOAN BAO HIEM CHO TAI NAN KHI PI XE MAY
Céc bén thoa thuan va ghi nhan rang du cho da c6 bat ky quy dinh trai ngugce nio trong Don
bao hiém nay, Pon niy sé& thanh toan boi thuong cho nguoi duge bao hiém cac tai nan lién
quan dén viéc di xe mdy voi vai tro 14 ngudi ngdi sau hay ng01 & thung xe bén canh véi diéu
kién la cong ty bao hiém s& khong chiu trach nhiém cho bét ky hau qua nao c6 lién quan dén
bat ky thé loai dua xe nao, chay thir hodc 14 tham gia vao cudc kiém tra tinh tin cdy khi thir
tdc do hodc cac cude thur nghiém khac.

4. P105 PIEU KHOAN MO RONG VE BONG PA
Bang diéu khoan nay s& dugc tuyén bo va dong y rang Hop. ddng bao hiém nay duoc mé rong
dé chi tra bat ky hau qua nao xay ra voi Ngudi duoc bao hiém trong khi tham gia vao bong da
nhu mot hinh thie giai tri chtr khong phai trén co s¢ chuyén mon.

5. VHO06 - DIEU KHOAN VE CHINH SACH BAO VE DU LIEU CA NHAN
Cong ty TNHH Bao hiém phi nhan tho MSIG Viét Nam ("MSIG Viét Nam", "ching t6i”)
cam két tuan thu Cac quy dinh phép luat hién hanh ctia Viét Nam. Ching t6i dua ra Chinh
sach Bao mat va Luu trir thong tin dé dam bao vé cam két ctia chung toi.
Chinh sach Bao mat
MSIG Viét Nam tiép nhan va t6n trong mot cach nghiém ngat quyén bao mat théng tin cua
Bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugc bao hiém. Dé dam bao rﬁng Dtr liéu ca nhan cua Bén
mua bao hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém duoc an toan, MSIG Viét Nam s lién lac va
thyc thi nguyén tic an toan va bao mat theo cac quy dinh phap luat hién hanh cta Viét Nam.
Dir liéu ca nhan la thong tin dudi dang ky hiéu, chir viét, chit s, hinh anh, am thanh hodc
dang tuong tu trén moi truong dién tir gan hen v6i mot con ngudi cy thé hodc gitip xac dinh
mot con ngudi cu thé. Dir liéu ca nhan bao gom dir liéu cé nhan co ban va dir liéu cd nhan
nhay cam.
Khi tiét 16 Dt liéu ca nhan cua chi thé khac, Bén mua bao hiém va/hoic ngudi duoc bao

12



hiém bao dam v6i MSIG Viét Nam rang Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém da
c6 dugc sy ddng ¥ tir ngudi d6 cho viée tiét 16 va gitr lai bang chig cua sy dong ¥ nay dé
cung cap cho MSIG Viét Nam khi duoc yéu cau. Trong truong hop Bén mua bao hiém
va/hodc nguoi duge bao hiém tiét 16 Dit liéu ca nhan cia tré em tir 7 dén dudi 16 tudi, Bén
mua bao hiém va/hodc ngudi dugc bao hiém can co sy déng ¥ tir tré em va ngudi dai dién
hop phép (cha me, nguoi gidm ho) cua tré em do.
MSIG Viét Nam s€ chi thu thap, sit dung, luu trit, nhan ban va tiét 10 Dit liéu C4 nhan cho
cac muyc dich dudi day (“Muc dich”):

cung cip bao hiém hodc cac san pham va/hodc dich vu lién quan phét sinh hodc lién
quan;

thay d6i, hity bo hodc téi tuc bao hiém;

xtr 1y bat ky khoan tin dung, bao dam, kiém tra bao ldnh phat hanh va yéu cau boi
thuong lién quan dén cac san phém va/hodc dich vu bao hiém cia MSIG Viét Nam;

thuc hién bat ky quyén yéu cau nguoi thir ba boi hoan nao cia MSIG Viét Nam;

thong ké va nghién ciru;

tiép thi cac san phém hodc dich vu bao hiém phi nhéan thg hoac cac san phém hoiac
dich vu lién quan cua MSIG Viét Nam, cac chi nhanh hodc ddi tac cua MSIG Viét Nam véi
diéu kién 1a viéc tiép thi d6 duogc thyuc hién phu hop véi luat phép va quy dinh ctia Viét Nam;

tuan thi cac yéu cau tiét 16 thong tin do luat phap hodc bat ky co quan quéan 1y nao ap
dung ddi véi MSIG Viét Nam, céac chi nhanh hodc doi tic cuia MSIG Viét Nam;

hoat dong hang ngay va quan 1y cac dich vu va phuong tién lién quan dén céc san
pham va/hodc dich vu bao hiém dugc cung cdp cho Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc
bao hiém;

phong ngura, phat hién va diéu tra gian 14n, rra tién va cac toi pham khac; va

cac muc dich khac dugc phép theo quy dinh cua phép luat Viét Nam.
Chung t6i ¢6 thé xur Iy Dit lidu c4 nhan nhay cam cta Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc
bao hiém va can chuyén Dit liéu c4 nhan ciia Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duoc bao
hiém ra nudc ngoai cho nhirg Muc dich nay.
MSIG Viét Nam sir dung cac bién phép phong ngira dé bao vé Dir liéu ca nhan cua Bén mua
bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém khoi sy mat mat, trom cép, lam dung, ciing nhu
chéng lai viéc truy cap trai phép, thu thap, st dung, tiét 10, sao chép, sua doi, xtr 1y hoic cac
rli ro tuong tu.
MSIG Viét Nam thu thap, st dung va tiét 16 Dit liéu c4 nhan chi cho cac Muc dich da duoc
thong bao dé cung cap, duy tri, bao vé va cai thién cac san pham, dich vu ciia MSIG Viét
Nam. Vé van dé nay, MSIG Viét Nam c6 thé tiét 10 Dir liéu c4 nhan cho cac ddi tac kinh
doanh bao gdm nhung khong gidi han béi cong ty moi gidi bao hiém va/hodc dai 1y bao hiém
va/hodc cong ty ddng bao hiém va/hodc cong ty tai bao hiém, cac cong su va cac nha cung
cép dich vu bén thit ba khi can thiét, va trén co s& can phai biét.
MSIG Viét Nam s€ yéu cAu céac bén nay bao vé Dt li€u ca nhan ho co thé nhan dugc tir
chung t6i theo cach phu hop voi Chinh sach nay. Chung t6i khong cho phép ho st dung D
lidu ca nhan cho bat ky muc dich nao khac. Ching t6i s& khong ban Dit liéu c4 nhan cho bat
ky nguoi nao vi bat ky 1y do nao.
La thanh vién cua mot Tap doan bao hiém toan cau, MSIG Viét Nam c6 thé tiét 1o Dt liéu ca
nhan duoc cung cp cho cic cong ty lién quan hoic cac cong ty lién két trong Tap doan Béo
hiém MS&AD. MSIG Viét Nam cling s€ dam bao rang viéc tiét 10 nhu vay sé chi dugc thyc
hién khi can thiét va s& phii hgp véi Chinh sach nay.

13



Dit liéu ¢4 nhan s& duoc cung cip cho muc dich phap 1y ma khong can co sy dong ¥ cua chu
thé dir lidu trong truong hop theo yéu cau cta co quan nha nudc cd tham quyén phu hop voi
quy dinh ctia phap luat dé phat hién, xir 1y, hodc ngan chan hanh vi vi pham phép luat.

MSIG Viét Nam sé& giit lai dit liéu c4 nhan cua Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duoc bao
hiém trong khoang thoi gian khong dai hon thoi gian can thiét cho muc dich kinh doanh hodc
phap ly.

Quyén cta Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém

Theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, véi tu cach 1a chu thé dir liéu, Bén mua bao hiém
va/hodc ngudi duoc bao hiém c6 quyén duoc biét, ddng ¥, yéu cau cung cap thong tin, truy
cap va xo6a Dt liéu ca nhén cia minh. Bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugc bao hiém cling
co quyén rit lai sy ddng ¥ ctia minh, han ché hodc phan dbi viéc xir 1y dir liéu c4 nhan va céc
quyén khac theo quy dinh cta phap luét. Tuy nhién, trong nhung truong hop nhu vay, ching
t6i s& khong thé cung cap cho Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém sy bao vé va
cac dich vu ma Bén mua bao hiém va/hoic ngudi duge bao hiém mong doi theo Hop dong
bao hiém ma Bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugce bao hiém da mua tur chung t6i. Sau do,
chiing t6i c¢6 thé hity va/hodc chdm dit Hop dong ctia Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc
bao hiém voi chung to1. Néu Bén mua bao hiém va/hodc nguoi dugce bao hiém rat lai viéc
dong ¥ nhan tai liéu tiép thi va quang cdo, chiing toi s& khong thé cap nhat cho Bén mua bao
hiém va/hodc nguoi duge bao hiém cac san pham va chuong trinh khuyén mai méi.

Nghia vu ctia Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém

Vi tu cach 1a cha thé di liéu, Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém c6 nghia vu:

Bao vé dit liéu ca nhan cua riéng Bén mua bao hiém va/hoic ngudi duoc bao hiém.

Ton trong, bao vé dit 1i€u ca nhan cta nguoi khac.

Cung cap day du va chinh xac dit liéu c4 nhan ciia Bén mua bao hiém va/hodc ngudi
dugc bao hiém khi Bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém dong y véi viée xir Iy dir
liéu.

Phan hdi va Truy van

Néu co bat ky phan hdi hodc truy vén lién quan dén viéc bao vé Dit liéu c4 nhan, Bén mua
bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém ciing co thé lién hé voi chung toi qua dia chi email
service(@vn.msig-asia.com.

Thay d6i Chinh sach Bao mat

Chung t6i bao luu quyén stra d6i Chinh sach Bao mat nay theo thoi gian va s& dua nhiing sta
d6i trén website nay. Vui long 1iy phién ban méi nhat ctia Chinh sach bao mat nay tir website
cua chung t6i tai www.msig.com.vn.

6. ARPV - PIEU KHOAN TU PQNG KHOI PHUC HIEU LU'C CUA HQP PONG
BAO HIEM

Néu ting phan hodc toan bo phi bao hiém khong dugc thanh toan cho Cong ty bao hiém hodc
dai Iy da dang ky theo diéu khoan thanh toan néu trong Hop dong bao hiém hoic theo thoa
thuan khac giita hai bén, Hop dong bao hiém nay s& hét hiéu luc ké tir ngay két thuc thoi han
cam két thanh toan phi bao hiém. Tuy nhién, sau khi khoan phi bao hiém néu trén duoc thanh
toan cho Cong ty bao hiém hodc dai 1y da dang ky, hiéu luc cua Hop dong bao hiém nay s&
dugc tu dong khoi phuc ké tir ngay khoan phi da néu duoc cong ty bao hiém hoic dai ly da
dang ky ghi nhan day du. Vi diéu kién 1a Cong ty bao hiém s& khong chiu trach nhiém cho
bat ky ton that hodc thiét hai nao xay ra trong khoang thdi gian ké tir khi thoi han cam két
thanh toan phi bao hiém két thic cho dén khi hiéu lyc cia Hop dong bao hiém dugc khoi
phuc.
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7. CCO1 - PIEU KHOAN TU PONG CHUYEN POI TIEN TE
Viéc thanh toan cac khoan tién boi thuong theo don bao hiém nay s& duoc tién hanh bang
tién Viét Nam Bong voi ty gid dugc ap dung theo ty gia binh quén gitra ty gid mua va ban
chuyén khoan cua dong d6 la my hodc cac loai tién ngoai té c6 lién quan do Ngén hang Ngoai
thuong Viét nam (Vietcombank) cong bd vao ngay cac bén chap nhan sé tién bdi thudng cudi
cung hodc ngay thanh toan, tiy theo lwa chon ciia ngudi duge bao hiém hodc nguoi thu
hudng.

8. PW3N - PIEU KHOAN CAM KET THANH TOAN PHI BAO HIEM

1. Céac bén thoa thuan va ghi nhan rang, du cho c¢6 bat ky diéu kién nao trai ngugc trong Hop
dong bao hiém nay va trén co sd tuan theo va khong co su phuong hai nao d6i voi Piéu kién
(2) dugc quy dinh dudi day (nhung khong phuong hai dén quyén loi cua cac bén theo hop
dong nay), didu kién tién quyét dé rang budc trach nhiém cia Cong ty theo Hop dong bao
hiém, Chung nhan tii tuc bao hiém, Stia d6i bd sung hodc Gidy ching nhan bao hiém tam
thoi 12 bét ctr khoan phi bao hiém dén han nao cing phai duoc thanh toan va thyc té Cong ty,
Moi gidi hodc Dai 1y bao hiém ding ky hop ‘phap tham gia thu xep Hop dong bao hiém nay
phai nhan dwuoc diy du khoan phi do: a) Néu thoi han bao hiém 1a 30 ngay hodc lau hon,
trong vong 30 ngay ké tir: (i) Ngay bat dau hiéu lyc bao hiém ctia Hop dong bao hiém, Chimg
nhan tai tuc bao hiém hogc Gidy chirng nhén bao hiém tam thoi; hodc (ii) Ngay phat hanh cua
mdi Sira d6i bo sung, néu co, duoc cap theo Hop dong bao hiém, Chung nhan tai tuc bao
hiém hodc Glay ching nhan bao hiém tam thoi; hodc b) Néu thoi han bao hiém it hon 30
ngdy, trong thoi han bao hiém duoc ghi trén Hop dong bao hiém, Sira d6i bd sung Chimg
nhén tai tuc bao hiém hoic Giéy chirng nhén bao hiém tam thoi.

2. Trong truong hop bat ky khoan phi bao hiém d& cap & trén chua duoc thanh toan diy du
cho Céng ty, Mbi gidi, Dai ly ding ky hop phap theo tinh chat va thoi gian quy dinh nhu trén
(thoi han dam bao thanh toan phi bao hiém), hiéu lyc bao hiém theo Hop dong bao hiém,
Chirng nhén tai tuc bao hiém, diéu khoan b6 sung, hoac Giéy chirng nhan bao hiém tam thoi
s& coi nhu chim dut ké tir ngay hét han cta thoi han dam bao thanh toan phi bao hiém va
Cong ty s& duoc mién tat ca cac trach nhiém ké tir d6 va trong truong hop nay, Cong ty s&
dugc huong khoan phi bao hiém tinh theo ty 1& nhiing ngay Hop dong bao hiém da c6 hiéu
luc nhung khong nho hon 25USD.

9. WTE2 - PIEU KHOAN LOAI TRU RUI RO KHUNG BO VA CHIEN TRANH
Bét ké diéu khoan nao quy dinh trai nguoc trong don nay hodc trong bét ky sira d6i bd sung
ndo di kém, hai bén cung thdng nhat rang don bao hiém nay loai trur:

Chét, thuong tat, ton that thiét hai, tinh trang pha hoai, bat ky trach nhiém phap 1y nao, chi
phi hodc khoan chi bao gom ton that & bat ky dang nao, truc tiép hay gian tiép gy ra boi, 1a
két qua tir hodc c6 lién quan dén bat ky nguyén nhén nao dudi day bat ke nguyén nhén hodc
su kién khac cing tac dong dén hodc trong bat ky hau qua nao khac cua ton that do:

1. Chién tranh, xAm lugc, dong thai cua ké thu ngoai quoc thai @6 thu dich hodc cac
hoat dong gay chién (cho du c6 tuyén bd chién tranh hay khong), ndi chién, ndi loan, cach
mang, khaoi nghia, bao dong dan su cho la li€n quan dén hodc dong gop vao mdt luc lugng
cudp chinh quyén, binh bién hodc ndi day, hoic

2. Bét ky hanh dong khing b nio bao gdbm nhung khong gidi han:

a. Viée st dung hodc de doa béng vil luc, bao luc va/ hodc

b. C6 hai hodc thiét hai dén cudc séng hodc dén tai san (hodc de doa lam hai hodc gay
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thiét hai) bao gém, nhung khong gidi han boi nhiém xa v&/ hodc 6 nhiém boi hoa chat va/
hodc cac yéu t6 sinh hoc, bai bat ky nguoi (nhitng nguoi) hodc nhom (cac nhom) ngudi, hanh
dong vi muc dich chinh tri, t6n gido, tu twong hodc cac muc dich, cach thirc hodc cac yéu tb
khdc twong tw, va/ hodc de doa cong d6ng hodc bat ky khu vuc cong dong nao, hoac

3. Bét ky hanh dong nao duoc thuc hién dudi su kiém soat, ngan chan, cim doan hoic
duéi bat ky hanh dong nao lién quan dén cac yeu td duoc chi ra & muc 1 hodc muc 2 & trén.
Néu Céng ty bao hiém khang dinh rang vi diéu khoan loai trir ndy ma bat ky ton that, thiét
hai, chi phi hay khoan chi nao khong dugc thanh toan bdi thuong theo don bao hiém nay thi
trach nhiém phan bién sé& thudc vé Nguoi dugc bao hiém.

10. VN35 - PIEU KHOAN LOAI TRU NHIEM PHONG XA, VU KHi SINH HQC,
HOA HOQC, SINH HOA HQC VA PIEN TU

Diéu khoan nay sé& 1a tdi cao va thay thé tit ca nhiing diéu khoan khac trong don bao hiém
nay ma c6 ndi dung khong théng nhét véi ndi dung sau day:
1. Bon bao hiém nay s& khong bao hiém cho Ton thét, thiét hai, trach nhiém hodc chi phi truc
tiép hay gian tiép gy ra boi hodc gop phan gy ra boi hodc phat sinh tir:
1.1. Sy birc xa ion hoa tir hodc nhiém phéng xa tir bat ky nhién liéu hat nhan nao hodc tir bat
ky rac thai hat nhan nao hodc tir sy chay nguyén li¢u hat nhan.
1.2. Cac chat co tinh phong xa, doc hai, gay nd hodc cac chit nguy hiém hodc giy 6 nhiém
khéac cua bat ky can ct hat nhan, 16 phan tng hat nhéan hoéc viéc 1ép rap hat nhan hodc cac
thanh phan hat nhan trong do.
1.3. Bét ky vii khi chién tranh nao sir dung phan hach hat nhan hodc nguyén tir va/ hodc nung
chay hat nhén hodc cac phan ing hodc nang lugng hodc yéu té phong xa tuong tu khac
1.4. Céc tai san c¢ tinh phong xa, doc hai, gy nd hodc cac tai san nguy hiém hodc giy 6
nhiém khéc cia bat ky vat chit phong xa. Su loai trir trong didu khoan phu nay khong ap
dung ddi vai cac chat ddng vi phong xa, ngoai nguyén liéu hat nhan, khi ma nhiing chat dong
vi nay dugc chuan bi, van chuyén, luu kho, hoidc sir dung cho cac muc dich thuong mai, nong
nghiép, y té, khoa hoc hodc cac muc dich mang tinh hoa binh tuong tuy.
1.5. Bét ky vii khi hoa hoc, sinh hoc, sinh hoa hoc, hoac dién tir nao.

11. VI45 - PIEU KHOAN LOAI TRU VA HAN CHE DO LENH TRUNG PHAT
Khong cong ty bao hiém nao dugc xem 14 bao hiém cho va khong cong ty bao hiém nao phai
chiu trach nhiém thanh toan ddi véi bat ky khiéu nai bdi thuong nao hodc cung cap bét ky
quyén loi ndo trong diy chimg nao ma quy dinh ctia bao hiém dé, viéc thanh toan dbi voi
khiéu nai d6 hodc quy dinh vé quyén loi d6 khién cong ty bao hiém khong thuc hién duge do
bét ky sy trimg phat, 1énh cdm hodc sy han ché nao theo cac quyét dinh cua Lién hop qudc
hodc cac su trung phat, luat hoac quy dinh vé thurong mai hodc kinh té cua Lién minh Chéu
Au, Nhat Ban, Thuy S¥, Vuong quéc Anh hoic Hoa Ky.

12. ABS - PIEU KHOAN LOAI TRU AMIANG
Pon Bao hiém nay loai trir tat ca cac yéu cau boi thuong va ton thit cé cin nguyén tir, phat
sinh tu, truc tiép hodc gian tiép co két qua tir hodc 1a hau qua, hoic bat ky cach nao lién quan
den:
(a) Chat amidng, hodc
(b) Bét ky cac chit amiing thyc sy hodc duoc cho 1a chit amiang c¢6 lién quan dén cac
thuwong tat hodc thiét hai lién quan dén viéc st dung, sy hién dién, ton tai, phat hién, di doi,
loai bo, hodc né tranh chat amiing hodc nguy co hay nguy co tiém 4n tir chat amiing.
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13. VN30 - PIEU KHOAN TU PONG THEM BOT NHAN VIEN, KHAI BAO
TRONG VONG 30 NGAY KE TU NGAY THAY POI

Cac bén thoa thuén va dong y rang, ké tir ngdy chap nhan bao hiém, hop dong nay qui dinh
vé viée tu dong bao h1em bao gém nhimg lao dong mdi da duoc Nguoi duge bao hiém chap
nhan bd sung véi sé tién khong vuot qua s tién bao hiém duoc ap dung tuong tu dbi véi
cung loai lao dong da dugc bao hiém theo Hop ddng nay, va s& tu dong hiy bo bat ky nguoi
lao dong trong danh sach Nguoi duge bao hiém khi da chdm dut hop dong lao dong véi
Nguoi duge bao hiém.
Mién 1a phai thong bao cho cong ty bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay viéc thay doi
néu trén co6 hiéu lyuc.
Hop dong nay ciing ty dong mo r@ng diéu chinh di voi nhitng nhan vién dugc thing tién &
mdt chirc vu cao hon twong tng véi s6 tién bao hiém cao hon nhung phai théng bao véi Cong
ty bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay thang chure.
Trén co s6 tudn theo cac diéu khoan, cac diém loai trir va cac diéu kién ctia Hop dong bao
hiém nay.

14. VI46 - QUYEN VA NGHIA VU CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM VA BEN
MUA BAO HIEM VA/ HOAC NGUOI PUQC BAO HIEM

1. QUYEN VA NGHIA VU CUA DOANH NGHIEP BAO HIEM
1) Doanh nghiép bao hiém c6 cac quyén sau day:

a) Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

b) Yéu ciu bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém cung cap diy du, trung thuc moi
thong tin c6 li€n quan dén viéc giao két va thuc hién hop déng béo hiém;

¢) Hily bo hop dong bao hiém quy dinh tai khoan 2 Diéu 22 hoic don phuong chim dut thuc
hién hop déng bao hiém quy dinh tai Diéu 26 ctia Luat Kinh Doanh Béo hiém 2022;

d) Tir chbi boi thudng, tra tién bao hiém trong truong hop khong thudc pham vi trach nhiém
bép hiém hoic truong hop loai trir trach nhiém bao hiém theo thoa thuan trong hop déng bao
hiém;

e) Yéu cau bén mua bao hiém va/hodc ngudi dugc bao hiém ap dung cac bién phap dé phong,
han ché ton that theo quy dinh cta Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022 va quy dinh khac cia
phap luét c6 lién quan;

f) Yéu cau nguoi thtr ba boi hoan sé tién ma doanh nghiép bao hiém da bdi thuong cho bén
mua bao hiém v&/ hodc ngudi dugc bao hiém dbi voi thiét hai vé tai san; loi ich kinh t& hodc
nghia vu thuc hién hop déng hodc nghia vy theo phap luat; trach nhiém dan sy do nguoi thir
ba gay ra;

g) Quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat va hgp dong bao hiém.

2) Doanh nghiép bao hiém c6 cac nghia vu sau déy:

a) Cung cap cho bén mua bao hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém ban yéu cau bao hiém,
bang cau hoi lién quan dén rui ro duge bao hiém, ddi tuong bao hiém, quy tac, diéu kién, diéu
khoan bao hiém;

b) Giai thich rd rang, day du cho bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém vé quyén
loi bao hiém, didu khoan loai trir trach nhiém bao hiém, quyén va nghia vy ctia bén mua bao
hiém va/hodc ngudi duoc bao hiém khi giao két hop dong bao hiém;

¢) Cung cép cho bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém bang ching giao két hop
ddng bao hiém quy dinh tai Piéu 18 cta Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022;

d) Cap hoa don thu phi bao hiém cho bén mua bao hiém va/hoic ngudi dugc bao hiém theo
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thoa thuén trong hop ddng bao hiém va quy dinh cia phap luét 6 lién quan;

e) Boi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra sy kién bao hlem

f) Giai thich bang vin ban 1y do tir chdi bodi thuong, tra tién bao hiém;

) Phéi hop véi bén mua bao hlem va/hodc ngudi duoc bao hiém dé giai quyét yéu cau cia
ngudi thir ba doi bdi thuong vé nhimg thiét hai thudc trach nhiém bao hiém khi xay ra sy kién

bao hiém;

h) Luu trit hd so hop ddng bao hiém theo quy dinh cua phap luat;

i ) Bao mat thong tin do bén mua bao hiém va/hodc ngudi duge bao hiém cung cép, trir
truong hop theo yéu ciu ciia co quan nha nude c6 thim quyén hoic duoc sy dong ¥ cua bén
mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém; Bao mat thong tin do bén mua bao hiém
va/hodc ngudi dugce bao hiém cung cap, trir truong hop theo yéu cau ciia co quan nha nude
c6 thAm quyén hoac duogc su déng y cua bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém;

J ) Nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép luét va hop dong bao hiém.

2. QUYEN VA NGHIA VU CUA BEN MUA BAO HIEM VA/HOAC NGUOI PUQC BAO

HIEM.

1) Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém cé cac quyén sau day:

a) Yéu cau doanh nghiép bao hiém cung cap ban yéu ciu bao hiém, bang ciu héi lién quan
dén rai ro dugc bao hiém, dbi twong bao hiém, quy tic, diéu kién, diéu khoan bao hiém va
giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém;

b) Yéu ciu doanh nghiép bao hiém cung cip bang ching giao két hop dong bao hiém quy
dinh tai Diéu 18 cta Luat Kinh Doanh Bao hiém 2022;

¢) Yéu cau doanh nghiép bao hiém cép hoa don thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop
dong bao hiém va quy dinh ctia phap luat co lién quan; 4

d) Hity bo hop ddong bao hiém quy dinh tai khoan 3 Diéu 22 va Diéu 35 hodc don phuong
cham dut thuc hién hop déng béo hiém quy dinh tai Diéu 26 cua Luét Kinh Doanh Bao hiém
2022;

e) Yéu cau doanh nghiép bao hiém bdi thuong, tra tién bao hiém khi xay ra su kién bao hiém;
f) Chuyén giao hop dong bao hiém theo thoa thuan trong hop ddng bao hiém hoic theo quy
dinh cta phap luat;

g) Quyén khéc theo quy dinh ctia phap luat va hop ddng bao hiém.

2) Bén mua bao hiém va/hodc nguoi duge bao hiém co cac ‘nghia vu sau déy:

a) Ké khai ddy du, trung thyc moi thong tin c¢é lién quan dén hop ddng bao hiém theo yéu cau
ctia doanh nghiép bao hiém;

b) Poc va hiéu rd diéu kién, diéu khoan bao hiém, quyén, nghia vu ciia bén mua bao hiém
va/hodc ngudi duoc bao hiém khi giao két hgp dong bao hiém va nodi dung khac cia hop
ddng bao hiém;

¢) Péng phi bao hiém day du, dung han theo théa thuan trong hop ddng bao hiém;

d) Thong bao cho doanh nghiép bao hiém nhiing trudng hop co thé lam ting rui ro hodc giam
rii ro hodc lam phat sinh thém trach nhiém cta doanh nghiép bao hiém trong qua trinh thuc
hién hop dong bao hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém;

¢) Thong bao cho doanh nghiép bao hiém vé viéc xay ra sy kién bao hiém theo thoa thuén
trong hop dong bao hiém; ph01 hop v6i doanh nghiép bao hiém trong giam dinh ton that;

f) Ap dung cac bién phap dé phong, han ché ton that theo quy dinh ctia Luat Kinh Doanh Bao
hiém 2022 va quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan;

g) Nghia vu khac theo quy dinh ciia phap luat va hop dong bao hiém.
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PHU LUC: LUU Y QUAN TRONG

1. Céc chi phi khong thudc pham vi bao hiém:

¢ Chi Hhi kham chung nhan thuong tich, giam dinh y khoa, tom tat bénh 4n, sao y bénh
an, s0 kham bénh va cac chi phi hanh chinh khac

«  Céc hinh thirc diéu tri thAm my¥, giai phau thAm my va cac hau qua lién quan

« Céc chi phi ciy ghép, lap rap, sua chira, cung cap hay bao dudng céc thiét bi hogc b
phan gia, dung cu chinh hinh, céc thi€t bi trg thinh hoéc thi luc, nang hay xe day hoac
cac dung cu khac

e Céc chi phi theo yéu cau, phat sinh ca nhan trong qua trinh diéu tri, cdc chi phi cho
nguoi than/ ngudi cham soc
o Nguoi dugc bao hiém vi pham phap luat hodc cac quy dinh khéac cta chinh quyén dia

phuong hodc cac to chirc xa hoi

e Chi phi diéu tri thuong tat do st dung hoac bi anh hudng boi ruou hodc cac chét kich
thich.

2. Thong tin chung vé khiéu nai (bdi thuong)

 Khi yéu cau bdi thuong, Nguoi dugc bao hiém hoic nguoi thy hudng quyén loi bao
hiém phai gui cho MSIG ban gbc cac glay to lién quan bang t1eng Viét trong vong
mot nam ké tir ngay xay ra su kién bao hiém hoic 60 ngay ké tir ngay Ngudi dugc
bao hiém diéu trj on dinh, ra vién hodc chét.

GHI CHU QUAN TRONG

Nguoi Puoc Bio Hiém phai doc Quy tic bao hiém nay. Néu bt cir 16i hodc miéu ta sai
nao dwge phat hién, ban Quy tac nay sé dwgc chuyén lai cho phong cap deé sira lai.
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